. Lu pa_ ja Selvitys

29.4.2026

@ valvontavirasto \V-6/33957/2026

Julkinen

Terveyden- ja hyvinvoinnin laitos
Sosiaali- ja terveysministerio

Viite: viranomaisohjaus 5.3.2026, VN/7718/2026-STM-1

Lupa- ja valvontaviraston jarjestamislain 30 8:n 2 momentin mukainen selvitys sosiaali-
ja terveydenhuollon yhdenvertaisesta toteutumisesta vuonna 2025

Paijat-Hameen hyvinvointialue
Johtopaatoksia valvontahavainnoista saadusta kokonaiskuvasta

Omavalvonta on toteutunut vaihtelevasti eri palvelualoilla. Puutteita on ollut muun
muassa yksityisen palveluntuottajan rekisterdéinnin varmistamisessa,
itsemaaraamisoikeuden toteuttamisessa, yoaikaisen henkilostoresurssin
varmistamisessa, tietosuojan toteutumisessa ja omavalvonnan riittavyydessa.

Lastensuojelussa palvelutarpeen arviointien kasittelyajat ja sosiaalityontekijoiden
asiakasmaarat ovat ylittyneet.

Lasten ja nuorten mielenterveys-, pdihde- ja riippuvuusty6ssa on ollut kehitettavaa.

Yhteisollisen asumisen palveluissa on ollut kehitettédvaa kaikkien asiakasryhmien
osalta.

Hoitoon paasyssa kiireettomaan erikoissairaanhoitoon on ollut vakavia puutteita.

Palvelujen saatavuuden ndkékulmasta hyvinvointialueen mukaan talouden tilanne on
ollut haasteellinen.

Hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden edistaminen

Omavalvonnassa on ollut kehitettavaa. Hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen (hyte) on
huomioitu kattavasti hyvinvointialueen omavalvontaohjelman sisalldssa, mutta puutteiden
korjaamistapojen kirjaamisessa on kehitettavaa. Omavalvonnasta tehtyihin havaintoihin
perustuen kaikille hyvinvointialueille, Helsingin kaupungille ja HUS-yhtymalle on annettu
ohjausta hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen lakisdateisten tehtavien hoitamiseksi.
Ohjausta on annettu alueellisten hyvinvointikertomusten ja suunnitelmien laadinnasta,
mielenterveyden edistamisesta seka kuntien kanssa tehtavasta yhteistyosta. (Ohjaus.)
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Lasten, nuorten ja perheiden palvelut (pl. psykiatrinen esh)

Lastensuojelussa kasittelyajat ovat ylittyneet. Lastensuojelussa palvelutarpeen
arviointien kasittelyajat ja sosiaalityontekijoiden asiakasmaarat ovat ylittyneet. Tilanne on
kuitenkin parantunut merkittavasti. (Valvonta, kantelu.)

Tyoikaisten sosiaalipalvelut
Ei valvontahavaintoja.
Mielenterveys-, paihde- ja riippuvuuspalvelut

Lasten ja nuorten mielenterveys-, pdihde- ja riippuvuusty6ssa on ollut puutteita.
Alaikaisten paihde- ja riippuvuusasioita kasitellddn monella eri taholla ja siksi
tyoskentelyssa korostuu moniammatillinen yhteistyd, prosessin johtaminen ja
siirtymakohtiin liittyvien riskien tunnistaminen. Hyvinvointialueella on tunnistettu, etta YTA-
tasoiselle erityiskysymyksiin keskittyvalle konsultaatiopalvelulle olisi tarvetta. Haasteeksi
on tunnistettu jarjestdmisen erilaiset tavat ja maantieteellinen laajuus ja useat eri
yhteistydkumppanit ja sen vaatima verkostotyon maara. (Valvonta.)

Lasten ja nuorten hoitoon ohjaamisessa on ollut kehitettdvaa. Paihdepsykiatrisesti
lievasti ja keskivaikeasti oireilevat lapset ja nuoret putoavat usein palvelujarjestelman
valiin. Lapset ja nuoret ohjautuvat useimmiten suoraan erikoissairaanhoitoon ilman
matalamman kynnyksen valiportaita. Edelleen kehitettavaa on lasten ja nuorten
palvelupolkujen selkeyttamisessa ja yhtenaistamisessa seka oikea-aikaisen hoidon ja tuen
varmistamisessa kaikissa nivelvaiheissa. (Ohjaus.)

Yhteisollisen asumisen palveluissa on kehitettdvaa. Mielenterveys- ja
paihdekuntoutujien yhteisollisessa asumisessa ei ole lainkaan hyvinvointialueen omaa
palvelutuotantoa. Yhteisollisen asumisen paikkoja on ollut tarkoitus lisata vuonna 2025
lisakilpailutuksella, koska paikkatarve on lisadntynyt. Toimitilojen osalta on vaihtelua.
Kaytdssa on esimerkiksi yksikoita, joiden asunnoissa ei ole omia keittidita ja
saniteettitiloja. Yksittaisessa yksikossa on ollut kdytossa soluasuntoja. (Ohjaus.)

Henkiloston saatavuudessa on ollut paikoin haasteita. Psykiatrian erikoisalalla on ollut
vaikea laakaritilanne. (Ohjaus.)

Vammaisten henkiléiden palvelut

Itsemaaraamisoikeus ei ole aina toteutunut. Erityishuollossa olevan asiakkaan
perusoikeuksia on rajoitettu pitkdan ilman lain edellyttamaa paatosta asiassa. (Valvonta.)

Yhteisollisen asumisen asumispalveluissa on kehitettavda. Vammaisten yhteiséllisen
asumisen paikkoja on ollut tarkoitus lisata vuonna 2025 lisdantyvan tarpeen vuoksi.
Vammaisten yhteisollisen asumisen yhteisten tilojen viihtyvyys on kehittdmiskohteena.
Osassa vammaisten yhteisollisen asumisen yksikodiden asunnoista on omat
keittiot/keittiovarustus. (Ohjaus.)
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lakkaiden sosiaalihuollon palvelut

Tarkastustoiminnassa on ollut puutteita. Ikdantyneiden palveluja koskevissa
tarkastuskertomuksissa on usein pelkastaan ohjattu tai todettu puutteet asioissa, joissa
olisi ollut syyta edellyttaa selkeita toimenpiteita ja asettaa maaraaikoja puutteiden
korjaamiselle. Tarkastuskertomusten perusteella hyvinvointialueen omavalvonnassa on
ollut pitkaaikaisesti puutteita yksityisen palveluntuottajan rekisterdinnin varmistamisessa,
itsemaaraamisoikeuden toteuttamisessa, yoaikaisen henkilostoresurssin
varmistamisessa, tietosuojan toteutumisessa ja omavalvonnan riittavyydessa.
Omavalvonnasta tehtyihin havaintoihin perustuen kaikille hyvinvointialueille ja Helsingin
kaupungille on annettu ohjausta, ettd idkkaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen
henkildstomitoituksen on vastattava asiakkaiden palvelujen tarvetta. (Ohjaus, valvonta,
tarkastuskertomus.)

Yksityisen kotihoidon tarkastustoiminta on ollut paaosin tarkkaa.
Tarkastuskertomuksista ilmenee kuitenkin myos huomattavan pitkia viiveitd seurannassa
eika tarkastuskertomuksista ole aina kaynyt ilmi, onko hyvinvointialue toimeenpannut
sopimusoikeudellisia toimenpiteitd. Hyvinvointialue on puuttunut hyvin siihen, jos
kotihoidon asiakkaalle suunnitellut tunnit eivat ole toteutuneet. (Tarkastuskertomus.)

Yhteisollisen asumisen asumispalveluissa on ollut kehitettavaa. Ikaantyneiden
yhteisollinen asuminen painottuu hyvin vahvasti yksityiseen palvelutuotantoon. lakkaiden
yhteiséllisen asumisen paikkamaaraa on lisatty vuonna 2025, koska hyvinvointialueella on
merkittava kasvutavoite palvelun lisaamisessa. (Ohjaus.)

Yhteisollisen asumisen vanhoissa toimitiloissa (vanhat palveluasumisen yksikot) on
haasteita huonekokoihin ja keittidtiloihin liittyen, eivatka ne tayta hyvinvointialueen
kriteereja yhteisodlliselle asumiselle. Vanhemmissa yksikdissa on myds haasteena
yhteisten tilojen puute. Kaikissa vanhemmissa yksikdissa ei ole ollut automaattista
sammutuslaitteistoa (sprinkleri) ja yksityiset palveluntuottajat ovat joutuneet luopumaan
yhteisollisesta asumisesta, kun kiinteistdjen omistajat eivat ole olleet halukkaita
hankkimaan niita. (Ohjaus.)

Ympaérivuorokautisen palveluasumisen omavalvonnassa ei aina ole riittavalla tavalla
tunnistettu hoidon ja palvelun laatua seka asiakas- ja potilasturvallisuutta heikentavia
tekijoita. Tarkastuskertomusten yhteenvedossa on voitu todeta toiminnan olevan
asianmukaista, vaikka tarkastuksella on havaittu lainvastaisia tai asiakas- ja
potilasturvallisuutta vaarantavia puutteita tai menettelytapoja. (Ohjaus,
tarkastuskertomus.)

Henkiloston osaamisessa ja ldakarikonsultaatioiden saatavuudessa on kehitettavaa
koko Eteld-Suomen aluehallintoviraston alueella. Omavalvonnasta tehtyihin
havaintoihin perustuen hyvinvointialueille ja Helsingin kaupungille on annettu ohjausta,
ettd iakkaiden ymparivuorokautisen palveluasumisen yksikdissa tulee varmistaa
henkildston osaaminen asiakkaiden terveydentilan seurannassa ja akillisiin muutoksiin
reagoimisessa. Liséksi tulee varmistaa ladkarikonsultaatioiden saatavuus kaikissa
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tilanteissa. Ohjausta on annettu myds idkkaiden kaatumisten ennaltaehkaisysta seka
kaatumistapaturmien seurannan huomioimisesta. (Ohjaus.)

Perusterveydenhuollon avo- ja vuodeosastohoito sekd suun terveydenhuolto

Hoitoon paasyssa on ollut puutteita. Hoitoon paasy kiireettomaan
perusterveydenhuoltoon ei ole aina toteutunut laissa saadettyjen maaraaikojen puitteissa.
(Valvonta.)

Somaattinen erikoissairaanhoito

Hoitoon paasyssa kiireettoméaan erikoissairaanhoitoon on ollut vakavia puutteita.
Hyvinvointialueen mukaan hoitoon paasy on parantunut, mutta se ei ole viela toteutunut
lakisdateisessa ajassa. Hyvinvointialue on korjannut tilannetta kehittamalla toimintaansa,
rekrytoimalla henkilokuntaa ja kayttdmalla ostopalveluita, mutta kiireetdon hoitoon paasy ei
ole parantunut lainmukaiseksi. (Ohjaus, valvonta.)

Ensihoito ja paivystys

Omavalvonnassa on ollut puutteita. Ensihoitopalvelu ei ole lahettanyt valvontalain 34.2
§:n mukaisia ilmoituksia valittomasti, vaan vasta kuukausia tai jopa vuosi tapahtuman
jalkeen. (Tarkastuskertomus, valvonta.)

Omavalvonta ja omavalvonnan valvonta

Valvontalain mukainen ilmoitusvelvollisuus on toteutunut tasaisesti. Hyvinvointialue
on toimittanut valvontalain 34.2 8:n mukaisia ilmoituksia tasaisesti seka sosiaali- etta
terveydenhuollosta. Omavalvonnasta tehtyihin havaintoihin perustuen kaikkia Etela-
Suomen aluehallintoviraston alueen hyvinvointialueita, Helsingin kaupunkia ja HUS-
yhtymaa on ohjattu valvontalain 34.2 8:n mukaisesta ilmoitusvelvollisuudesta. (Ohjaus.)

Huumausaineldakkeiden kasittelyssa, huumausaineldadkehoidon toteuttamisessa
huumausaineldakkeiden kulutusseurannan sailyttadmisessa on ollut epaselvyytta ja
kehitettavaa koko Eteld-Suomen aluehallintoviraston alueella. Omavalvonnasta
tehtyihin havaintoihin perustuen hyvinvointialueille, Helsingin kaupungille ja HUS-
yhtymalle on annettu ohjausta huumausainelaakkeiden kasittelysta ja
huumausaineldakehoidon toteuttamisesta ymparivuorokautisessa palveluasumisessa
seka huumausainelaakkeiden kulutusseurannan sailyttamisesta sosiaalihuollon
toimintayksikdissa. (Ohjaus.)

Lisatietoja antavat tarvittaessa ryhmapaallikko Sari Vainikainen ja sosiaalihuollon johtava
ylitarkastaja Sari Husa, puh. 0295 254 000 (vaihde)
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