
 
 
 
 
 
 

 
Lupa- ja valvontaviraston strategia 2026–2027 
 
 
Visiomme  

Unelmapalvelua asiakkaalle  
 
Missiomme 

Luomme turvallisuutta, hyvinvointia ja oikeusturvaa 
 
Arvomme 

Rohkeus  
Asiakaskeskeisyys 
Oikeudenmukaisuus 

 
Toimintaympäristömme 

Luottamus ja demokratia ovat keskeisiä voimavarojamme  
Väestörakenne ja alueelliset kehityspolut muuttuvat 
Turvallisuusympäristön muutoksessa vahvistetaan ennakointi- ja varautumisosaamista 
Kestävää kehitystä vauhditetaan luonnon kantokyky turvaten 
Toimintamalleja uudistetaan digitalisaatiota ja tekoälyä hyödyntäen 
Julkisen talouden murros muuttaa hallintoa 

 
Strategiset tavoitteemme 2026–2027 

Palvelumme ovat vaikuttavia ja yhdenvertaisia 
Prosessimme ovat sujuvia ja asiakaslähtöisiä 
Valvontamme on riskiperusteista ja ennakoivaa 

 
Strategian mahdollistajat  

Osaava ja hyvinvoiva henkilöstö 
Tieto, digitalisaatio ja tekoäly  
Ennakoiva ja vaikuttava viestintä  
Poikkihallinnollinen yhteistyö 

 


