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Lupa- ja valvontaviraston vastaus oikeuskansleriviraston selvityspyyntoon

Viite: OKV/630/10/2026

Vastaus selvityspyyntoon

1 Taustaa

Oikeuskanslerinvirastoon on 6.3.2026 saapunut Lupa- ja valvontaviraston ymparistdosas-
ton menettelya koskeva kantelu. Oikeuskanslerivirasto on 13.5.2026 pyytanyt Lupa- ja val-
vontavirastolta kantelun tutkimiseksi tarpeellisen selvityksen.

Tassa selvityksessa esitettyyn viitaten Lupa- ja valvontavirasto toteaa, etta sen kayttamat
menettelyt ymparistonsuojelu- ja vesilain mukaisten hakemusasioiden asiakirjojen ja paa-
tosten tiedoksiannossa ovat lainmukaiset.

Kantelussa esitetyt vaatimukset ja vaitteet eivat anna aihetta toimenpiteisiin.

Sahkoisten palveluiden kehittyminen on ollut nopeaa viimeisen kymmenen vuoden aikana.
Ymparisto- ja vesitalouslupa-asioiden kasittelyssa on siirrytty tana aikana tilanteesta, jossa
kaikki paperiset hakemusasiakirjat seka niistd annetut paatokset olivat fyysisesti nahtavilla
lupia kasittelevissa virastoissa ja hankkeen sijainti- tai vaikutusalueen kuntien virastoissa,
tilanteeseen, jossa hakemukset ja pdatokset annetaan viranomaisen toimesta tiedoksi jul-
kaisemalla aineistot ainoastaan tietoverkossa.

Menettelyilla on luotu asiakkaille aika- ja paikkariippumaton mahdollisuus tutustua viran-
omaisten asiakirjoihin. Talla on parannettu olennaisesti asianosaisten ja muiden tahojen
mahdollisuutta tutustua hakemusaineistoon ja osallistua elinymparistoa koskevaan paa-
toksentekoon, antamalla esimerkiksi muistutuksia ja mielipiteita seka arvioimalla tarvetta
hakea muutosta viranomaisen tekemaan paatokseen valittamalla.

Ymparisto- ja vesitalouslupa-asioiden kasittelyyn liittyvid menettelyja on kehittaneet toimi-
valtaiset lupaviranomaiset, jotka ovat olleet 2010-2025 Etela-Suomen, Lansi- ja Sisa-Suo-
men, Pohjois-Suomen ja Itd-Suomen aluehallintovirastojen ymparistolupavastuualueet.
Naiden vastuualueiden tehtavat ovat siirtyneet 1.1.2026 toimintansa aloittaneen Lupa- ja
valvontaviraston ymparistdosaston tehtaviin. Tiedoksiantoon liittyvia menettelyja ei ole
muutettu virastouudistuksen yhteydessa, vaan toimintaa on jatkettu aiempien virastojen
toimintamallien mukaisesti.

2 Hakemusten ja paatosten tiedoksiantoon vaikuttava lainsaadanto

Hakemusten ja pdatdsten sdhkdiseen tiedoksiantoon ja asiakirjojen julkisuuteen liittyva
lainsdadantda on osin avointa, sisaltaa ristiriitaisiakin vaatimuksia, eika laintulkintaa
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ohjaavaa oikeuskaytantoa ole kattavasti saatavilla. Ymparistonsuojelulain ja vesilain mu-
kaisten asioiden tiedoksiantomenettelyn kehittdmisesséa on koettu ongelmalliseksi erityi-
sesti kansallisen lainsaadannon suhde EU:n yleiseen tietosuoja-asetukseen seka ymparis-
totiedon julkisuuteen liittyvat tekijat.

Seuraavassa on mainittu keskeinen ymparistonsuojelu- ja vesilain mukaisten hakemusten
jailmoitusten seka paatosten tiedoksiannossa sovellettava lainsdaadanto.

e Ymparistonsuojelulaki (572/2014) 42 8§,438,448,44a8,458,85§,85a 8,868,968,
115¢e8§

e Vesilaki (587/2011)11luku68,78,108,118,11a8§,228

e Hallintolaki (434/2003) 628,62 a8,62b §

e Kuntalaki 108 §

e Lakiviranomaisten toiminnan julkisuudesta (621/1999) 16 §

e Tietosuojalaki (1050/2018)

e Lakidigitaalisten palvelujen tarjoamisesta (306/2019)

e Yleinentietosuoja-asetus, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU)
2016/679

e Tiedon saatavuutta, yleison osallistumista paatoksentekoon seka oikeuden saata-
vuutta ymparistoasioissa koskevan Arhusin yleissopimuksen maéaraysten sovelta-
misesta yhteisdn toimielimiin ja elimiin, Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus
(EY) N:o0 1367/2006

Tassa selityksessa ei laajemmin kayda lapi mainittuihin lakeihin liittyvia hallituksen esityk-
sen teksteja eika oikeustapauksia, muuten kuin mydhemmin on esiin nostettu.

3 Ymparistonsuojelu- ja vesilain mukaisten hakemusten ja paatosten tiedoksi
antaminen

3.1 Ympaéristonsuojelu- ja vesilain mukaisten hakemusten tiedoksianto lyhyesti

Ymparistonsuojelu- ja vesilain mukaisten hakemusten ja paatosten tiedoksianto jakautuu
kolmeen osakokonaisuuteen, jotka on kuvattu seuraavassa lyhyesti.

3.1.1 Yleistiedoksianto julkisella kuulutuksella

Ymparistonsuojelu- ja vesilain mukaisten asioiden kasittelyyn liittyvat asiakirjat ja viraston
antamat paatdkset annetaan tiedoksi julkaisemalla ne ja asiaan liittyva kuulutus ymparis-
tdasioiden tietopalvelussa. Palvelu loytyy osoitteesta:

https://ytietopalvelu.lvv.fi/fi-Fl
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Palvelussa julkaistaan hakemusvaiheessa hakemuskuulutus ja padaosa hakemusasiakir-
joista ja paatoksen antamisen yhteydessa paatdskuulutus ja pdatds valitusosoituksineen.
Lisaksi palvelussa julkaistaan tietoa asian vireilletulosta.

Tietopalvelussa ei julkaista laissa viranomaisen toiminnasta (621/1999) tarkoittamia sa-
lassa pidettavia asiakirjoja.

Tietopalvelua on mahdollista kayttaa jatkossa myos muiden Lupa- ja valvontaviraston ym-
paristdosaston asioiden, kuten esimerkiksi YVA-asiat, julkaisuun.

3.1.2 Kuuluttamisesta tiedottaminen

Ymparistonsuojelu- ja vesilain mukaisien hakemusten tiedoksiannoista ja annetuista paa-
toksista tiedotetaan tyypillisesti jossain alueella yleisesti ilmestyvassa sanomalehdessa.

Hakemus- tai paatdskuulutuksen julkaisemisesta ilmoitetaan myds sijaintikunnan inter-
netsivuilla.

3.1.3 Erityistiedoksiannot asianosaisille

Tieto hakemuksesta ja paatoksesta lahetetaan julkisen tiedoksiannon lisaksi edelleen kir-
jeitse niille, joiden etua tai oikeutta asia erityisesti koskee (erityistiedoksianto). Jos paatok-
sessa maarataan korvauksia yksittaisille kiinteistonomistajille, niin tieto korvauksesta la-
hetetdan erikseen kirjeelld erityistiedoksiannon yhteydessa.

3.2 Tiedoksiantoon liittyva substanssilainsdadanto

Ymparistonsuojelulain 527/2014 alkuperaisissa tiedoksiantopykalissa oli todettu mm. ha-
kemuksen tiedoksiannon (44 8) osalta seuraavaa: Lupaviranomaisen on tiedotettava lupa-
hakemuksesta kuuluttamalla siita vahintaan 30 péivan ajan toiminnan vaikutusalueen kun-
tien ilmoitustauluilla siten kuin julkisista kuulutuksista annetussa laissa (34/1925) sdade-
taan. Kuulutus on julkaistava myés lupaviranomaisen internetsivuilla, jolloin kuulutus voi
siséltaa viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 16 §:n 3 momentin
estamatta toiminnanharjoittajan nimen ja toiminnan sijaintipaikan tiedot. Paatoksen tie-
doksiannosta (85 §) on todettu mm seuraavaa: Valtion ympéristélupaviranomaisen on jul-
kaistava antamansa lupapaétoés internetsivuillaan.

Lupahakemusten tiedoksiantoa koskevia ymparistonsuojelulain ja vesilain sdannoksia
muutettiin 2019 hallinnon toiminnan tehostamiseksi ja sdhkdisen tiedoksiannon tarpeita
paremmin vastaaviksi lakimuutokselle (HE 268/2018). Muutoksen tavoitteena oli edistaa
ymparistdonsuojelulain ja vesilain mukaisten asioiden sahkoista kasittelya ja saataa sahkoi-
sen asioinnin ja digitaalisten palvelujen ensisijaisuudesta naiden lakien lupaprosesseissa.
Samalla muutettiin hallintolakia, jossa sdadetaan tarkemmin yleistiedoksiannoista ja julki-
sesta kuuluttamisesta.

Ymparistonsuojelulain muutoksessa hakemuksen tiedoksiannon osalta (44 8) laki muutet-
tiin kuulumaan seuraavasti: "Toimivaltaisen lupaviranomaisen on annettava
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ympaéristélupaa koskeva hakemus tiedoksi julkisella kuulutuksella noudattaen, mita hallin-
tolain 62 a §:ssé saadetaan. ... Kuulutus ja hakemusasiakirjat voivat sisaltaa viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) 16 §:n 3 momentin estamatta toiminnan-
harjoittajan nimen ja toiminnan sijaintipaikan tiedot.” Paatdksen tiedoksiannon osalta (85
8) muutetussa laissa todetaan: ” Lupaviranomaisen on annettava lupapaéatds tiedoksi julki-
sella kuulutuksella noudattaen, mita hallintolain 62 a §:ssé saddetaan. ...Kuulutus ja lupa-
paatds voivat sisaltaé viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 16 §:n 3 momen-
tin estématta toiminnanharjoittajan nimen ja toiminnan sijaintipaikan tiedot.”

Vesilain 11 luvun 10 8:4a tasmennettiin kuulumaan 1 momentin osalta mm. seuraavasti:
”Lupa- ja valvontaviraston on annettava hakemus tiedoksi julkisella kuulutuksella noudat-
taen, mita hallintolain 62 a §:ssé saadetdan.” Paatoksen tiedoksi antamisesta on saadetty
vastaavasti 11 luvun 22 8:ssa. Lisaksi vesilain 18 luvun 19 8:ssa sdadetaan, etta: "Lupa- ja
valvontaviraston on julkaistava vesitalousasiassa antamansa paatés muutoksenhaulle
sdadetyn ajan paattymisen jalkeen verkkosivuillaan, jollei sitd asian merkitys huomioon ot-
taen ole pidettédva tarpeettomana (vesitalousasioiden tietopalvelu). Pédatbksessa saadaan
Julkaista hankkeesta vastaavan nimi sekd hankkeen vaikutuspiiriin kuuluvien kiinteistéjen
nimet ja kiinteistétunnukset.”

Tiedot saadaan julkaista, jollei salassapitoa koskevista sddnndoksistd muuta johdu ja ne voi-
daan julkaista sen estamatta, mita viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain 16
§:n 3 momentissa sdadetadéan.”

Henkilotietojen julkaisemisen osalta hallintolain 62 b §:ssd tdsmennetaan tiedoksiantoa
seuraavasti: "Henkilétiedoista julkaistaan kuitenkin ainoastaan tiedonsaannin kannalta
valttamattomat henkilotiedot ja ne voidaan julkaista sen estamaétta, mita viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta annetun lain 16 §:n 3 momentissa sdadetéaén.”

Ymparistdonsuojelu- ja vesilain muutosta koskevassa hallituksen esityksessa (HE 268/2018)
on tasmennetty tarpeellisia henkilotietoja seuraavasti: ”Kuulutettavaan asiakirjaan sisalty-
vien henkilbtietojen kéasittelysséd noudatettaisiin hallintolain 62 b §:n sdannoksia. Valttamat-
tomina henkilbtietoina olisi pidettava hankkeesta vastaavan nimen ja yhteystietojen lisdksi
sellaisten hankkeen vaikutuspiirissé olevien kiinteistéjen tietoja, joihin on pyydetty kayttooi-
keutta.”

3.3 Yleistiedoksiantoon kaytt66n otettu alkuperainen toimintamalli

Aluehallintovirastojen ympaéristolupavastuualueilla tasmennettiin vuoden 2019 lakimuu-
tosten myota kaytanteita ja toimintatapoja hakemusten ja pdatosten tiedoksiannoissa.
Muutoksilla yhtenaistettiin toimintatapoja valtakunnallisesti ja minimoitiin lainsdadannon
vaatimusten mukaisesti henkildtietojen julkaiseminen verkkosivuilla. Taman toteutta-
miseksi laadittiin ymparistolupavastuualueille yhteinen tiedoksiantoja koskeva ohje. Se
edellytti muun muassa kaikkien henkilotietojen (mm. luonnollisten henkildiden nimet, yh-
teystiedot, kiinteistdjen nimet ja kiinteistotunnukset) poistamisen editoimalla (mustaami-
nen) hakemusasiakirjoista ennen niiden julkaisemista julkisessa tietoverkossa. Editoinnin
ulkopuolelle jai vain ymparistonsuojelulain ja vesilain sallimat poikkeukset.
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3.3.1 Henkilotietojen editointi kaytannossa

Mainitun editoinnin kdytanndn toteuttaminen edellyttdd asian ja hakemusasiakirjojen sisal-
6llista ymmartamista ja se kuuluu viraston toimintamallin mukaisesti hakemusasian esit-
telijalle.

Editointitydn suuruusluokkaa kuvaa hyvin se, etta yksittdisen hakemuksen hakemusasia-
kirjat sisaltavat varsinaisen hakemuksen liséksi runsaasti liitteita, tyypillisesti kymmenesta
sataan kappaletta. Suurimmillaan yhdessa hakemusasiassa on ollut yli 2 000 asiakirjaa.
Hakemuksen kokonaissivumaarat vaihtelevat tyypillisesti noin 100:sta useisiin tuhansiin.
Lisaksi hakemuksissa on kdytannossa aina liitteena erilaisia piirustuksia, karttoja, analyy-
sitodistuksia, jne.

Kaytanndssa jokaisessa hakemusasikirjassa voi olla esimerkiksi henkilétiedoiksi katsotta-
via nimitietoja. Paaosin tehty editointi kohdentui seuraaviin julkisissa asiakirjoissa oleviin
henkildtietoihin:

e hakijan kdyttdmien asiantuntijoiden nimet (konsultit, asiantuntijat, suunnittelijat ja
piirtajat, laboratorionaytteiden analysoijat)

e Kkiinteistdtunnukset, joita on seka hakemuksen tekstiosiossa ja karttaliitteissa

e mahdollisesti haittaa karsivien tahojen edustajien nimet (tyypillisesti esimerkiksi
vesialueen osakaskunnan yhteyshenkild).

Editointia ei tehty sellaisiin asiakirjoihin, joita ei julkaista tietoverkossa. Naita ovat tyypilli-
sesti erityistiedoksiannon edellyttamat asianosasislistat (nimi- ja osoitetietoja).

Ohjeen mukainen toiminta toi esiin seuraavia kokemuksia:

e koko ajan laajenevien hakemusaineistojen myota editoinnin aiheuttama tydomaara
lisaantyi jatkuvasti,

e editointi hidastaa lupa-asioiden kasittelya,

e huippuasiantuntijoille kohdentuva editointityo laski tyotyytyvaisyytta ja motivaa-
tiota,

e laajojen asiakirjakokonaisuuksien osalta oli koko ajan mahdollisuus sille, etta hen-
kildtietoja jaisi epahuomiossa editoimatta ja tulisivat julkaistuksi tietoverkossa,

e asianosaiset ja muut tahot, joita asia koskee, eivat voineet enaa suunnitelmien ja
selvitysten laatijoiden nimien poistamisen jalkeen arvioida, kuinka hyva osaaminen
hakijalla ja sen kayttamilla konsulteilla on ollut kaytdssa raporttien ja selvitysten
tekemisessa. Tama korostuu esimerkiksi luonto- ja ymparistoselvityksissa, jossa
valtakunnan tasolla tunnistettujen lajiasiantuntijoiden maara on vahainen.
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Kokemukset osoittivat, etta menettelyja on muutettava ja tehostettava, jotta turvataan lu-
pakasittelyn viivytyksettdmyys ja olennaisen ymparistotietoon liittyvan tiedon antaminen
(selvitysten ja suunnitelmien laatimisessa kaytetyt asiantuntijat) sita tarvitseville.

Asian viivytykseton kasittelyn on yksi keskeisia hyvan hallinon periaatteita. Tahan liittyvia
lainsdatajan odotuksia kuvaa hyvin se, ettd eduskunnan sdatamalla lailla erdiden ymparis-
toasioiden kasittelysta Lupa- ja valvontavirastossa (823/2025) mukaan yha useammille
hankkeille (vihrean siirtyman hankkeiden ja EU-sdaadosten mukaisten hankkeiden etusija-
menettelyt) on annettava joutuisan kasittelyn varmistama etusija kasittelyssa. Lisaksi lupa-
javalvontaviraston tulossopimuksessa on annettu ministerididen toimesta myds investoin-
tihankkeille hyvin tiukkoja kasittelyaikatavoitteita.

3.4 Tarve toimintamallin muuttamiseen

Kertyneiden kokemusten pohjalta aluehallintovirastojen ymparistolupavastuualueiden joh-
tajat aloittivat toiminnan kehittdmiseen liittyvan selvitystyon, jossa pohdittiin mahdolli-
suuksia vahentaa asiakirjojen editointiin liittyvaa tydomaaraa. Ensisijaisena tavoitteena oli
lupa-asioiden joutuisan kasittelyn turvaaminen lainmukaisin keinoin.

3.5 Arvioidut vaihtoehdot

Seuraavassa on esitetty nakemyksia hakemusten tiedoksiantoon liittyvista eri vaihtoeh-
doista, joita vastuualueiden johtajat arvioivat esiin tulleiden kokemusten pohjalta vaihtoeh-
toina jatkokehittamiselle.

3.5.1 Henkilétietojen editointi edelleen pois kaikista hakemusasiakirjoista

Edella kuvatusti henkilotietojen poistaminen kaikista hakemusasiakirjoista aiheuttaa mer-
kittavan lisatyomaaraan poistamatta kuitenkaan riskia, etta henkilotietoja tulee epahuomi-
ossa julkaistuksi. Tyomaaran lisddntyminen kasvattaa kasittelyaikoja ja heikentaa mahdol-
lisuuksia saavuttaa virastolle asetettuja tavoitteita. Valtion talouden nykyisessa tilanteessa
lisaresurssien saaminen tahan tyohon on kaytannossa mahdotonta. Menettely ei myds-
kaan vastaa valtionhallinnon tavoitteita sahkdisen asioinnin tukemisesta.

Lupahakemusaineisto sisaltaa tyypillisesti esimerkiksi hakemuksen laadinnassa kaytetty-
jen konsulttien, suunnittelijoiden, luontoselvitysten laatijoiden tms. nimia. Usein naita ni-
mitietoja kaytetaan sen arvioimiseksi, onko mainittujen asiakirjojen laatijoilla ollut asian
merkityksen ja laajuuden edellyttdma asiantuntemus ja osaaminen (aineiston luotettavuu-
den arviointi). Naissa tilanteissa nimien (henkildtietojen) editoiminen pois hakemuksesta
rajoittaisi myos osaltaan olennaisen ymparistotiedon tiedon saatavuutta.

Tuon aikaisilla taustavirastoilla ei ollut, eikd Lupa- ja valvontavirastolla nykyisena viran-
omaisenakaan ole kadytdssa myodskaan sellaisia generatiiviseen tekoalyyn pohjautuvia jar-
jestelmia, etta henkildtietojen poistaminen voitaisiin tehda koneellisesti.



7(13)

. Lu pa_ ja Selvitys

16.6.2026

. valvontavirasto Asiatunnus LVV-U/84920/2026.

Julkinen

3.5.2 Hakemusasiakirjojen julkaiseminen ilman editointia

Hakemusasiakirjojen julkaiseminen ilman editointia johtaa henkilétietojen julkaisemiseen
taysin avoimesti yleisessa tietoverkossa. Aluehallintovirastojen ymparistolupavastuualu-
eet arvioivat, etta tallainen menettelytapa ei ole lainmukaista, vaikka lainsdadanté ohjaa
ymparistotiedon laajaan saatavuuteen ja julkisuuteen.

3.5.3 Henkilotietoja siséltavien asiakirjojen luovuttaminen asiakkaille, joilla on hyvaksyttava
kayttotarkoitus

Kolmantena vaihtoehtona arvioitiin menettelya, jossa asiakkaiden oikeus ymparisto- ja ve-
sitalouslupa-asioiden sisaltamiin hakemusasiakirjoihin niissa olevine henkilotietoineen
varmennetaan tekniselld menettelylla, ennen tietojen luovuttamista.

Menettelyn arvioitiin turvaavan parhaiten tiedon saatavuuden ja viranomaisen tehokkaan
toiminnan. Menettely mahdollistaa asianosaisille kaiken tarvittavan tiedon saamisen julki-
sesta tietoverkosta, vaikka osan asiakirjoista lataaminen edellyttaa kayttotarkoituksen il-
moittamista ja sdhkoista tunnistautumista.

3.6 Valittu etenemistapa

Eri vaihtoehtojen arvioinnin ja kertyneen kokemuksen seka toiminnalle asetettujen tavoit-
teiden perusteella vastuualueiden hakemusten ja paatosten tiedoksiantoon liittyvaa toi-
mintaohjetta paivitettiin johtajien paatoksella kesalla 2024 siten, ettd hakemusasiakirjojen
liitteet julkaistaan jatkossa ymparistoasioiden tietopalvelussa ilman henkilotietojen edi-
tointia. Vastuualueen johtajat punnitsivat, etta edellytyksena henkilétietojen julkaisemi-
selle (editoimattomat asiakirjat) oli, etta tietojen katselijalla on asianmukainen oikeus hen-
kilotietojen saamiseen. Taman varmistaminen edellytti asiakkaan tunnistautumista ja asia-
kirjojen lataajan kayttotarkoituksen ilmoittamista.

Johtajat arvioivat, ettd menettelylld yhteensovitetaan mahdollisimman hyvin EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen seka kansallisen lainsdadannon vaatimukset seka odotukset viivytyk-
settdmasta viranomaistoiminnasta.

3.7 Kokemukset muutetusta toimintamallista

Muuttunut menettely on ollut kaytossa talla hetkella noin kaksi vuotta. Ymparistoasioiden
tietopalvelu on ollut koko tdman ajan tdysmaaraisessa kaytossa ja siella on julkaistu satoja
hakemuksia ja niihin liittyvia paatdksia. Kayttajaseurannan perusteella ymparistoasioiden
tietopalvelussa kay paivatasolla satoja kayttajia. Edeltajavirastoille tai Lupa- ja valvontavi-
rastolle ei ole tullut yhteydenottoja siita, etta tunnistautumisen edellyttaminen olisi estanyt
palvelun kayttoa.

Kaytossa oleva palvelu tukee nimenomaisesti lainsdatajan haluamaa sujuvaa ja kustan-
nustehokasta viranomaistoimintaa ja kansalaisten siirtymaa kohti digitaalista viestintaa.
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Tunnistautumisen takana olevat asiakirjat eivat nayt hakukoneiden hakutuloksissa. Nain
ollen naihin asiakirjoja eika niiden sisaltdmia henkildtietoja pdase lataamaan kayttéon ku-
kaan muu kuin tunnistautunut asiakas.

Mikali asiakkaalla ei ole jostain syystd mahdollista tunnistautua jarjestelmaan, toimitetaan
asiakirjat sahkopostilla niita pyytaville. Tunnistautumiselle vaihtoehtoisia asiakirjapyyntoja
ei ole tullut lupaviranomaiselle enempaa, kuin aiemman toimintamallin aikaiseen tilantee-
seen verrattaessa.

Laajamittaisen editoinnin poisjaanti on vapauttanut lupaviranomaisen henkiléresursseja
varsinaiseen lupa-asioiden ratkaisutoimintaan. Vuoden 2025 hakemusten keskimaaraiset
kasittelyajat olivat asetettujen tavoitteiden mukaiset ja ymparistolupavastuualueet tekivat
lupatulojen kertyman osalta koko toimintahistorian ajan parhaimman tuloksen. Toteutettu
muutos on siten palvellut seka asiakkaita etta valtiota.

4 Hakemusasioiden ja paatosten tiedoksiantomenettelyn lainmukaisuus
4.1 Sahkoisten palveluiden ja tunnistautumisen kayttajat

Viraston nakemyksen mukaan henkildtietoja sisaltdvien asiakirjojen lataamisen edellyt-
tama tunnistautuminen ei rajoita asiakirjojen julkista saatavuutta. Kaytanndssa kaikilla tie-
toverkkoja ja sdhkdisia palveluita kayttavilla kansalaisilla on kaytettavissa sahkdisen tun-
nistautumisen mahdollistava toiminto, kuten pankkitunniste, mobiilivarmenne tai varmen-
nekortti.

Digi- ja vaestoviraston julkaisemien tietojen mukaan suomi.fi tunnistautumista viranomais-
ten palveluihin kdyttda Suomessa 4,3 miljoonaa henkilda. Suomi.fi -viestit ovat kaytossa jo
yli 3,5 miljoonalla henkilolla.

https://dvv.fi/documents/16079645/235948045/DE-hanke_HVA_yhteisty%C3%B6ver-
kosto_16092025%201.pdf/7d74d166-ecb7-b705-a82f-cb37ca987e2d/DE-hanke_HVA_yh-
teisty% C3%B6verkosto_16092025%201.pdf?t=1758603271441

Nain ollen ymparist6- ja vesitalousasioihin liittyva hakemus aineisto on tosiasiallisesti saa-
tavilla lain edellyttamalla tavalla yleisessa tietoverkossa, vaikka osaan aineistosta tutustu-
minen edellyttda tunnistautumista. Tunnistautuminen mahdollistaa sen, ettd myds henki-
lOtietoja sisaltavia asiakirjoja luovutetaan sahkoisesti asiakkaalle, jolla on asiakirjojen kayt-
toon liittyva asianmukainen tarve ja oikeus ottaa vastaan sahkdisesti ymparistonsuojelu-
lain ja vesilain mukaisten hakemusasiakirjojen henkilotietoja. Kaikki ymparistdasioiden tie-
topalvelusta ladattavat asiakirjat ovat julkisia viranomaisen asiakirjoja.

Kaikilla kansalaisilla ei ole laitteita ja padsya yleiseen tietoverkkoon. Tama ei ole kuiten-
kaan ollut este hallintolain muutokselle koskien sahkdisesti tehtavaa yleistiedoksiantoa tai
ymparistonsuojelu- ja vesilain muutoksille koskien hakemusten ja paatésten sahkadista tie-
doksiantoa. Hallintolain muutosta koskevassa hallituksen esityksessa HE 239/2018 on laa-
jasti arvioitu muutoksen perustuslainmukaisuutta ja todettu, ettd yhdenvertaisuusperiaate
ei aseta tiukkoja rajoja pyrittdessa yhteiskuntakehityksen vaatimaan lainsaaddantoon.


https://dvv.fi/documents/16079645/235948045/DE-hanke_HVA_yhteisty%C3%B6verkosto_16092025%201.pdf/7d74d166-ecb7-b705-a82f-cb37ca987e2d/DE-hanke_HVA_yhteisty%C3%B6verkosto_16092025%201.pdf?t=1758603271441
https://dvv.fi/documents/16079645/235948045/DE-hanke_HVA_yhteisty%C3%B6verkosto_16092025%201.pdf/7d74d166-ecb7-b705-a82f-cb37ca987e2d/DE-hanke_HVA_yhteisty%C3%B6verkosto_16092025%201.pdf?t=1758603271441
https://dvv.fi/documents/16079645/235948045/DE-hanke_HVA_yhteisty%C3%B6verkosto_16092025%201.pdf/7d74d166-ecb7-b705-a82f-cb37ca987e2d/DE-hanke_HVA_yhteisty%C3%B6verkosto_16092025%201.pdf?t=1758603271441
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Myoskaan kantelun tekijan ei voi katsoa esittaneen kritiikkia siita, etta asiakirjojen nahtavil-
lapito on siirretty tietoverkkoon.

Vastaavasti se, ettd on kansalaisia, jolla ei ole jostain syysta kdytdssa tunnistautumiseen
soveltuvaa toimintoa, ei ole viraston nakemyksen mukaan ole este tunnistautumisen edel-
lyttdmiselle ymparistdasioiden tietopalvelussa, kun punnittavana on yhtdaikaisesti henki-
6tietojen suoja, henkilotietojen luovuttaminen sahkoisesti ja ymparistotiedon saatavuus
seka lainsaadannon edellytys tehokkaalle toiminnalle ja hallintoasioiden joutuisalle kasit-
telylle.

4.2 Henkilotietojen julkaiseminen yleisessa tietoverkossa

Hallintolain muutokseen liittyvassa hallituksen esityksessa (HE 239/2018) on kasitelty laa-
jasti myds julkisuusperiaatetta seka yksityiseldman ja henkilétietojen suojaa. Perustelu-
teksteissa on todettu muun muassa seuraavaa:

”...Hallintolain 62 §:n mukaisen yleistiedoksiannon ja 62 a §:n julkisen kuulutuksen koh-
teena olevat asiakirjat saattavat sisaltaa henkilotietoja tai muita yksityiselaman suojan pii-
riin kuuluvia tietoja tai tietoja esimerkiksi yksityisestéa liikesalaisuudesta. Hallintolain 62 b
§:44n on siksi ehdotettu otettavaksi sddnnokset tietojen julkaisemisesta yleistiedoksiantoa
ja julkista kuulutusta toimitettaessa. Myés tietosuoja-asetuksen ndakékulmasta on perustel-
tua, ettd henkildtietojen kéasittelysta viranomaiselle sdadettyyn tiedoksiantovelvollisuuteen
kuuluvana tehtavéana on riittavéat sdénnékset hallintolaissa.

Henkilotietojen seka yksityiselaman suojan kannalta on tarkeaa, etté tietoverkossa julkais-
tavissa asiakirjoissa julkaistaan ainoastaan tiedonsaannin kannalta valttamattomat henki-
l6tiedot (PeVL 63/2014 vp). Tasta ehdotetaan otettavaksi 62 b §:44n nimenomainen sédan-
ndés. Asiakirjan nahtéaville asettamista koskevassa ilmoituksessa seka julkisessa kuulutuk-
sessa ja kuulutettavassa asiakirjassa saataisiin siten julkaista julkisistakin henkilétiedoista
ainoastaan tiedonsaannin kannalta valttaméattomaéat henkilotiedot.

Henkilétietojen kasittelyn tulee olla asiallisesti perusteltua viranomaisen toiminnan kan-
nalta. Kaiken henkilétietojen kasittelyn on oltava myos oikeutettua ja tarpeellista koko sen
ajan, jolloin tietoja kéasitellaan.

Julkisuuslain 16 §:n 3 momentin mukaan viranomaisen henkilérekisteristd saa antaa henki-
[6tietoja sisaltédvan kopion tai tulosteen tai sen tiedot sdhkbisessad muodossa, jollei laissa
ole toisin erikseen sédédetty, jos luovutuksensaajalla on henkilbtietojen suojaa koskevien
sddnndésten mukaan oikeus tallettaa ja kayttaa sellaisia henkildtietoja. Kun tieto luovute-
taan yleisen tietoverkon kautta, viranomainen ei voi varmistua luovutuksensaajan oikeu-
desta henkilétiedon kayttamiseen. S4anndos julkisuuslain 16 §:n 3 momentista
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poikkeamiseksi on siksi tarpeen. Jos ilmoitus tai kuulutus siséltéda henkilétietoja, julkaista-
vat henkilbtiedot saattavat olla osa viranomaisen henkilorekisteria.”

Lupa- ja valvontaviraston ndkemyksena on edelld todettuunkin viitaten, ettd henkilbtietojen
antaminen muulta osin kuin substanssilainsaadannossa (ymparistonsuojelulaki ja vesilaki)
on erikseen sallituksi sdadetty, ei ole mahdollista julkisessa tietoverkossa ilman sen var-
mistamista, etta tiedon vastaanottajalla on oikeus kasitella (tallentaa ja kayttaa) henkilotie-
toja sisaltavia asiakirjoja.

Lainsdadanto ei Lupa- ja valvontaviraston nakemyksen mukaan sulje pois mahdollisuutta,
jossa ymparisto- ja vesitalouslupahakemuksiin liittyviad henkilotietoja luovutetaan yleisen
tietoverkon kautta tilanteessa, jossa viranomainen varmistaa teknisin jarjestelyin sen, etta
tietojen pyytajalla on henkilotietojen suojaa koskevien saannosten mukainen oikeus kasi-
tella (tallentaa ja kayttaa) lupahakemuksissa olevia henkilotietoja yleisen tietosuoja-ase-
tuksen tarkoittamiin hyvaksyttyihin tarkoituksiin.

4.3 Oikeus hakemusasiakirjoissa olevien henkil6tietojen kayttamiseen

Ymparistolupavastuualueiden johtajat maarittelivat ne tilanteet, joissa tiedon pyytajalla on
henkilotietojen suojaa koskevien saanndsten mukainen oikeus kasitella (tallentaa ja kayt-
taa) lupahakemuksissa olevia henkilotietoja. Maarittelyssa arvioitiin yleisen tietosuoja-ase-
tuksen ja kansallisen lainsaadannon sisaltoa.

Tietopalvelun muutosten toteuttamisen yhteydessa vastuualueiden johtajat arvioivat, etta
henkilotietojen suojaa koskevien saanndsten mukainen oikeus henkilotietojakin sisaltavien
asiakirjojen saamiseen on tassa nimenomaisessa hallintoprosessissa seuraavissa kaytto-
tarpeissa:

- Henkilokohtainen tai edustamani tahon tiedontarve
- Oikeusvaateen laatiminen, esittdminen tai ajaminen

- Viranomaisen lakisdateinen tehtava tai viranomaisen suunnittelu- ja selvi-
tystehtava

- Journalistiset tarkoitukset (tiedotusvalineiden edustajat)
- Tieteellinen tutkimus

Asiakkaan kayttotarkoituksen ilmoittaminen perustuu siihen, ettd viranomainen luottaa
asiakkaan ilmoituksen oikeellisuuteen. Vastaava tilanne on myds silloin, jos asiakas pyytaa
naita tietoja sahkopostitse. Menettely on arvioitu riittavaksi, kun otetaan huomioon ympa-
ristd- ja vesitalouslupa-asioiden tiedoksiannettavien asiakirjojen sisaltamien henkilotieto-
jen luonne.

Asiakirjojen lataamisen yhteydessa tehtavassa tunnistautumisessa tallennettavat tiedot
mahdollistavat mahdollisten vaarinkaytdsten tutkinnan.
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Tietosuojalain hallituksen esityksessa on arvioitu yleisen tietosuoja-asetuksen roolia mm.
seuraavasti: Yleinen tietosuoja-asetus ilmentaéa nykyista henkilbtietojen suojaa koskevaa
lainsdadéntéa vahvemmin nk. riskipohjaista ldhestymistapaa. Riskipohjaisen ldhestymista-
van keskeinen ajatus on, ettéa rekisterinpitéjé ja henkilbtietojen késittelija voi sovittaa toi-
menpiteet, joilla se suojaa henkilotietoja, kasittelyyn siséltyvan riskin mukaisiksi. Rekiste-
rinpitéjén ja henkilbtietojen kasittelijén on siten kyettéva osoittamaan, etté valitut toimenpi-
teet henkilétietojen suojaamiseksi ovat olleet oikeasuhtaisia kasittelyyn liittyviin riskeihin
ndhden. Lupa- ja valvontaviraston ndkemyksen mukaan ymparist6- ja vesitalouslupa-asioi-
den kasittelyssa kaytossa oleva tiedoksiantomenettely vastaa myos juurikin naihin tarpei-
siin.

4.4 llman tunnistautumista kaytettavissa olevat tiedot

Lupa- ja valvontavirasto korostaa, etta tietopalvelussa on myds aina nahtavissa ilman tun-
nistautumista luvan hakijan laatima, viranomaisen editoima hakemus, jonka perusteella
asiakas pystyy arvioimaan, vaikuttaa hanke mahdollisesti hdneen ja onko hanella tarve laa-
jemmin tutustua hakemusaineistoon tai halutessaan esittaa hakemuksesta muistutus tai
mielipide.

Kantelussa esitetysta poiketen ilman tunnistautumista saataville tulee hakijan laatima ha-
kemusdokumentti, josta on editoitu pois henkilotiedot. Tama dokumentti sisaltdad normaa-
listi tiedot suunnitellusta toiminnasta, sen paastoista ja vaikutuksista. Kyseessa ei ole siten
kantelussa mainitusti vain yleiskuvaus hakemuksesta.

Lisdksi hakemuksesta annettava paatos valitusosoituksineen julkaistaan aina editoituna
ymparistoasioiden tietopalvelussa. Siihen tutustuminen ei edellyta tunnistautumista, eika
tunnistautuminen siten teoreettisestikaan heikenna mahdollisuutta valitusoikeuden kayt-
tamiseen.

5 Vastaukset kantelun yksittaisiin kohteisiin:

1) Tayttaako LVV:n kaytdssa oleva toimintamalli hallintolain ja substanssilakien vaatimuk-
set julkisen kuulutuksen osalta

Lupa- ja valvontavirasto toteaa viitaten edella todettuun, etta toimintamalli tayttaa lain-
saadannon vaatimukset julkisen kuulutuksen osalta. Kaikki julkiset asiakirjat ovat kan-
salaisten saatavilla, vaikka osan asiakirjoista lataaminen edellyttda tunnistautumista.

2) Poistaako lupaviranomainen julkisista asiakirjoista tietoja tietosuoja-asetuksen ja julki-
suuslain vastaisesti

Kantelussa esitetty tulkintapyyntd on ajankohtainen. Henkilotiedon maaritelma ja sen
soveltaminen eri asiayhteyksissa on edelleen epaselvaa. Myds eri viranomaisten palve-
luista on saatavilla ilman tunnistautumista tietoja, jotka toisissa palveluissa on tulkittu
henkildtiedoiksi. Naiden osalta kiinteistotunnus on hyva esimerkki. Nama ovat saata-
villa maanmittauslaitoksen karttapaikkapalvelusta ilman tunnistautumista.
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Kiinteistotunnuksen osalta aluehallintovirastot tiedustelivat vuonna 2021 sen henkilo-
tietoluonnetta tietosuojavaltuutetulta. Tuolloin tulkinta oli, etta kiinteistdtunnus on
henkilotieto, jota ei saa asettaa julkisesti saataville tietoverkkoon.

Mikali kantelua kasitteleva viranomainen tarkentaa kannanotossaan henkilotietojen
maaritelmaan ja niiden julkaisemiseen liittyvia tulkintoja, muuttaa Lupa- ja valvontavi-
rasto kaytantojaan talta pohjalta.

Edellyttdako LVV lukijoilta vahvaa tunnistautumista lainvastaisesti (Laki digitaalisten
palvelujen tarjoamisesta 306/2019)

Kantelussa on esitetty, etta tunnistautumisen edellyttdminen olisi vastoin digipalvelu-
lain 6 §:n vaatimuksia. Mainitun 6 8:n 1 momentissa todetaan seuraavasti:

Viranomainen voi vaatia digitaalisessa palvelussa kayttajalta sahkoista tunnistamista
vain, jos se on tarpeen palvelun tai sen tietosisaltdodn liittyvien kayttdoikeuksien varmis-
tamiseksi tai palvelussa tehtavaan toimeen liittyvien oikeusvaikutusten vuoksi.

Tunnistautumisen tarve liittyy nimenomaisesti sdhkoisesti luovutettavien henkilotieto-
jen saantiin liittyvien edellytysten varmistamiseen. Nain ollen se on myos digipalvelu-
lain mukainen toiminto.

Tunnistautumisella ja henkilotietoja sisaltavien tietojen kayttotarkoituksen kysymisella
ennen niiden luovuttamista osaltaan varmistetaan, etta asiakas ymmartaa henkilotie-
toihin liittyvan erityisluonteen, eika henkildtietoja ei kayteta vaarin.

Tunnistautumista ja kayttotarkoituksen selvittamista koskeva menettely on kaytossa
mm. puolustusvoimissa (Tietosuojavaltuutetun paatos, 14.10.2020, dnro
4476/161/20).

Keraako LVV lainvastaista henkilotietorekisteria

Ymparistdasioiden tietopalvelussa tunnistautuneiden tiedoista muodostuu henkilore-
kisteri. Tietojen keradminen on tarpeen viranomaisen tehtavan hoitamiseksi ja sen var-
mistamiseksi, etta henkilotietoja sisaltavia asiakirjoja luovutetaan vain tahoille, joilla

on lainmukainen oikeus kasitella naita henkilétietoja. Tunnistautumisessa muodostu-
van henkildrekisterin sisalto ja kaytto selvidavat ohessa olevasta tietosuojaselosteesta.

Hakemusasioiden sisalla olevat henkilotiedot seka muun muassa muistuttajien nimi-
tiedot muodostavat myos itsessaan henkilorekisterin. Naiden henkilotietojen kasittely
on tarpeen viranomaisen lakisaateisen tehtavan hoitamiseksi.

Henkilotietojen editoinnin aiheuttama lisdtydmaara ja tarve ratkaista tilanne seka valittu
ratkaisumalli on tuotu esiin vastuualueiden toimintaa ohjaavalle ministeridlle (ymparisto-
ministerio) vastuualueen johtajien ja ministerion valisissa keskusteluissa.
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Kiinteistotietojen henkilotietoluonnetta on selvitetty tietosuojavaltuutetulta (liite 3)

Lupa- ja valvontaviraston tietojen perusteella asia on vireilld myds tietosuojavaltuutetun
toimistossa. Tietosuojavaltuutettu ei ole lahettanyt Lupa- ja valvontavirastolle selvityspyyn-
t04a asiasta.

Lupa- ja valvontavirasto antaa tarvittaessa lisaa tietoa, mikali se on tarpeen asian selvitta-
misen kannalta.

7 Asian kasittelijat

Selvityksen on valmistellut luonnonvarat yksikdn paallikkd Sami Koivula ja ratkaissut ympa-
ristbosaston osastopaallikkd Tommi Muilu. Merkinta hyvaksynnasta on asiakirjan viimei-
sella sivulla.

Liitteet:

Liite1. Ruudunkaappaukset tietojen lataamisesta ymparistdasioiden tietopalvelusta
Liite 2. Ymparistoasioiden tietopalvelun tamanhetkinen tietosuojaseloste

Liite 3. Tietosuojavaltuutetun toimiston kannanotto kiinteistotunnuksen henkilotieto-
luonteeseen.

Liite 4. Viraston henkiloston kaytossa oleva ohje henkilotietojen julkaisemisesta ympa-
ristoasioiden tietopalvelussa

Lupa- ja valvontavirasto
Postiosoite: PL 20, 13035 LVV
Puhelinvaihde: 0295 254 000
kirjaamo®@lvv.fi | lvv.fi



Tama asiakirja LVV-U/84920/2026 on hyvaksytty sahkdisesti / Detta dokument LVV-U/84920/2026 har
godkants elektroniskt

Esittelija Koivula Sami 16.06.2026 15:01

Ratkaisija Muilu Tommi 16.06.2026 16:19



