
   
 

Soteri-asioinnin palvelualojen nimet, kuvaukset ja tarkentavia ohjeita 

Soterin palvelualat on luokiteltu Aura-palveluluokituksen mukaisesti. Tässä ohjeessa voit 
tutustua Soterin sähköisessä asioinnissa käytettäviin sosiaali- ja terveydenhuollon palvelu-
aloihin. Ohjeessa on esitetty palvelualojen nimet ja koodit aakkosjärjestyksessä sekä niiden 
kuvaukset ja muuta ohjeistusta. 
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Sosiaalihuolto 

Ensi- ja turvakotipalvelu D89 

Ensikotipalvelu on tarkoitettu lapsiperheille. Turvakotipalvelut on tarkoitettu koko väestölle.  



   
 

Iäkkäiden kotihoito 2235 

Iäkkäille tarkoitettu sosiaalihuoltolain 19 a §:n mukainen kotihoito. Palvelu sisältää asiak-
kaan tarpeen mukaisen hoidon ja huolenpidon, toimintakykyä ja vuorovaikutusta edistävän 
toiminnan sekä muun henkilön suoriutumista tukevan toiminnan. Kotihoitoa voidaan järjes-
tää henkilön tarpeen mukaan vuorokauden ajasta riippumatta. Turva-auttamispalvelut sisäl-
tyvät kotihoitoon muuna henkilön kotona suoriutumista tukevana palveluna, jossa voi olla 
kyse sosiaalihuoltolain (myöh. ”shl”, 1301/2014) 14 §:n 1 momentin perusteella järjestettä-
västä shl 19 a §:n mukaisesta kotihoidon palvelusta tai shl 14 §:n 2 momentin mukaisesta 
muusta tuen tarpeeseen vastaavasta palvelusta. Kotihoito voi sisältää myös sellaisia ter-
veydenhuollon tehtäviä, jotka toteutetaan kotihoidon työntekijän toteuttamina, asiakkaan it-
sehoitoa vastaavina toimenpiteinä (kuten lääkehoitoa ja verenpaineen mittausta). Mikäli 
palveluyksikön palvelupisteessä tuotettuun kotihoitoon sisällytetään myös kotisairaanhoito, 
rekisteröidään kotisairaanhoito erikseen omana palvelualana.  

Iäkkäiden kotisairaanhoito D4 

Kotisairaanhoito on potilaan kotiin vietyä sairaanhoitoa. Sen tarkoituksena on helpottaa sai-
raan henkilön kotona selviytymistä, tukea omaisia sairaan henkilön kotihoidossa ja esimer-
kiksi helpottaa sairaalasta kotiutumista. Kotisairaanhoitoa ovat erilaiset sairaanhoidon toi-
menpiteet, kuten näytteiden ottaminen, mittaukset, lääkityksen valvominen ja asiakkaan 
voinnin seuraaminen sekä kivun helpottaminen. Huomioi, että kotisairaanhoidon palvelut on 
jaettu kolmeen eri palveluun potilasryhmäkohtaisesti. Jos palveluja tarjotaan kaikille ikäryh-
mille, valitse palvelualoiksi kaikki kolme kotisairaanhoidon palvelualaa. 

Iäkkäiden kotona asumisen tuen palvelut 2241 

Palvelualaan kuuluvat esimerkiksi iäkkäiden päivätoiminta, iäkkäiden perhetyö ja sosiaali-
nen kuntoutus. 

Iäkkäiden laitospalvelu 2201 

Iäkkäille tarkoitettu laitospalvelu, jossa henkilölle on järjestettävä hänen yksilöllisten tar-
peidensa mukainen kuntoutus, hoito ja huolenpito. Lisäksi henkilölle on pyrittävä järjestä-
mään turvallinen, kodinomainen ja virikkeitä antava elinympäristö, joka antaa mahdollisuu-
den yksityisyyteen ja edistää kuntoutumista, omatoimisuutta ja toimintakykyä. Laitospalve-
luja voidaan järjestää lyhytaikaisesti tai pitkäaikaisesti, päivisin, öisin tai ympärivuorokauti-
sesti. Pitkäaikainen hoito ja huolenpito voidaan toteuttaa laitoksessa vain, jos se on henki-
lön terveyden tai turvallisuuden kannalta perusteltua, taikka siihen on muu laissa erikseen 
säädetty peruste. 



   
 

Iäkkäiden sosiaalityö ja-ohjaus 2238 

Iäkkäille henkilöille tarkoitettu sosiaalityö ja sosiaaliohjaus sekä keskitettynä järjestetty asia-
kas- ja palveluohjaus. 

Iäkkäiden tilapäinen asuminen D42 

Sosiaalihuoltolain mukaista tilapäistä asumista järjestetään henkilölle, joka erityisestä 
syystä tarvitsee asumisensa järjestämisessä hyvinvointialueen lyhytaikaista, kiireellistä 
apua.  

Iäkkäiden tuettu asuminen D43 

Sosiaalihuoltolain mukaisella tuetulla asumisella tarkoitetaan itsenäistä asumista, jota tue-
taan sosiaaliohjauksella.  

Iäkkäiden yhteisöllinen asuminen D44 

Iäkkään henkilön asumisen järjestäminen hyvinvointialueen toimesta esteettömässä ja tur-
vallisessa asumisyksikössä, jossa asiakkaalla on käytössään hänen tarpeitaan vastaava 
asunto ja asuminen perustuu vuokrasopimukseen.  Palveluun sisältyy asiakkaille tarjottava 
sosiaalista kanssakäymistä edistävä toiminta. Yhteisöllisen asumisen palvelu ei sisällä asi-
akkaan tarvitsemia muita sosiaalipalveluja. Jos palveluyksikkö tuottaa myös muut asiak-
kaan tarvitsemat sosiaalipalvelut (esimerkiksi kotihoito ja tukipalvelut) rekisteröidään ne pal-
veluyksikköön omina palvelualoina. Asuinyksikön sosiaalista kanssakäymistä edistävän toi-
minnan voi tuottaa palveluntuottaja itse, toinen palveluntuottaja tai hyvinvointialue. 

Iäkkäiden perhehoito D90 

Palvelualana tarkoittaa iäkkäille henkilöille tarkoitettua perhehoitolain 4 §:n mukaista amma-
tillista perhehoitoa. 

Iäkkäiden ympärivuorokautinen palveluasuminen 2211 

Iäkkäille henkilöille tarkoitettu ympärivuorokautisen asumisen järjestäminen yhteisöllistä toi-
mintaa tarjoavassa hoivakodissa, palvelukodissa tai vastaavassa asumisyksikössä. Ympäri-
vuorokautisessa palveluasumisessa asuminen ja palvelut muodostavat kiinteän kokonai-
suuden. Ympärivuorokautiseen palveluasumiseen kuuluu henkilön yksilöllisen tarpeen mu-
kainen vuorokaudenajasta riippumaton hoito ja huolenpito (ml. lääkkeiden jako ja antami-
nen), toimintakykyä ylläpitävä ja edistävä toiminta, ateriat, vaatehuolto, siivous sekä osalli-
suutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävä toiminta. Asiakkaan käytössä on esteetön sa-
niteettitilalla varustettu asunto ja asuminen perustuu vuokrasuhteeseen.  Henkilöstön mitoi-
tus määräytyy asiaa koskevien vanhuspalvelulain säännösten mukaan. 



   
 

Kasvatus- ja perheneuvonta 2183 

Kasvatus- ja perheneuvontaa toteutetaan monialaisesti sosiaalityön, psykologian ja lääke-
tieteen sekä tarpeen mukaan muiden asiantuntijoiden kanssa. Palveluntuottajalla tulee tosi-
asiallisesti olla edellä kerrottua asiantuntijuutta, mikäli aiotaan tuottaa kasvatus- ja perhe-
neuvontaa. 

Kuntouttava työtoiminta 2909 

Kuntouttavasta työtoiminnasta annetun lain mukainen palvelu pitkään työttömänä olleille. 
Palveluala sisältää palvelun järjestämisen ja tuottamisen, mutta ei palveluun ohjaamista sil-
loin, kun se tapahtuu työllisyyttä edistävänä palveluna. Kuntouttavan työtoiminnan tuotta-
jana ei voi olla yritys eikä sillä ei saa korvata virkasuhteessa tai työsuhteessa tehtävää 
työtä. 

Lapsiperheiden kotipalvelu D45 

Palveluala sisältää sosiaalihuoltolain 18 a §:n mukaisen lapsiperheen kotipalvelun. Sosiaali-
huoltolain nojalla myönnettävä lapsiperheen kotipalvelu on tarkoitettu ennaltaehkäiseväksi 
palveluksi, jonka tehtävänä on tukea perheen jaksamista ja pärjäämistä joko tilapäisissä tai 
pidempiaikaisissa kuormittavissa tilanteissa ja se on osa tavoitteellista, suunnitelmallista ja 
määräaikaista yhdessä perheen ja yhteistyötahojen kanssa tehtävää vanhemmuuden sekä 
arjessa selviytymisen tukemista 

Lapsiperheiden kotisairaanhoito D15 

Kotisairaanhoito on potilaan kotiin vietyä sairaanhoitoa. Sen tarkoituksena on helpottaa sai-
raan henkilön kotona selviytymistä, tukea omaisia sairaan henkilön kotihoidossa ja esimer-
kiksi helpottaa sairaalasta kotiutumista. Kotisairaanhoitoa ovat erilaiset sairaanhoidon toi-
menpiteet, kuten näytteiden ottaminen, mittaukset, lääkityksen valvominen ja asiakkaan 
voinnin seuraaminen sekä kivun helpottaminen. Huomioi, että kotisairaanhoidon palvelut on 
jaettu kolmeen eri palveluun potilasryhmäkohtaisesti. Jos palveluja tarjotaan kaikille ikäryh-
mille, valitse palvelualoiksi kaikki kolme kotisairaanhoidon palvelualaa. 

Lapsiperheiden sosiaalityö ja -ohjaus sekä varhaisen tuen palvelut 2181 

Palvelualaan kuuluvat esimerkiksi lapsiperheille tarkoitettu sosiaalityö, sosiaaliohjaus ja so-
siaalinen kuntoutus sekä lapsiperheille tarkoitettu tukihenkilö- ja tukiperhetoiminta, vertais-
ryhmätoiminta ja lomanviettopalvelu. 



   
 

Lastensuojelun ammatillinen perhehoito 2121 

Palvelualana lastensuojelun ammatillinen perhehoito tarkoittaa perhehoitolain 4 §:n mu-
kaista ammatillista perhehoitoa alaikäisille. 

Lastensuojelun laitospalvelu 2122 

Palvelualaan kuuluvat lastensuojelulain 57 §:n mukaiset lastensuojelulaitokset, 36 §:n 1 
momentin 5 kohdan mukainen ympärivuorokautinen, laitosmuotoinen perhekuntoutus sekä 
ympärivuorokautisena laitosmuotoisena toimintana toteutettu ammatillinen tukijaksotoi-
minta. Tarkista, että palvelualan henkilökuntamitoitus täyttää laissa säädetyn vähimmäismi-
toituksen ja että palvelualan asiakaspaikkamäärä täyttää laissa säädetyt edellytykset. 

Lastensuojelun sosiaalityö ja avohuollon tukitoimet ilman kodin ulkopuolista sijoi-
tusta 2131 

Palvelualaan kuuluvat esimerkiksi lastensuojelun sosiaalityö, sosiaaliohjaus, sosiaalinen 
kuntoutus, tehostettu perhetyö, avomuotoinen perhekuntoutus, toimeksiantosuhteisen per-
hehoidon tukipalvelu sekä lastensuojelun jälkihuoltona annettu itsenäisen selviytymisen tu-
keminen ja tuettu asuminen.  

Maahanmuuttajien sosiaalipalvelut 2940 

Maahanmuuttajille tarkoitetut kotoutumisen edistämisestä annetun lain (681/2023) mukaiset 
hyvinvointialueen toteuttamat kotoutumisen edistämisen palvelut.  

Palveluluokka sisältää myös alaikäisinä ja ilman huoltajaa maahan tulleiden lasten ja nuor-
ten asumisen järjestämisen ja tuen sekä muut tarvittavat sosiaalihuollon palvelut, jotka ovat 
tarkoitetut alle 23-vuotiaille lapsille ja nuorille, joilla on oleskelulupa ja joilla ei ole omaisia tai 
huoltajia maassa. 

Mielenterveyskuntoutujien tilapäinen asuminen D47 

Sosiaalihuoltolain mukaista tilapäistä asumista järjestetään henkilölle, joka erityisestä 
syystä tarvitsee asumisensa järjestämisessä hyvinvointialueen lyhytaikaista, kiireellistä 
apua. 

Mielenterveyskuntoutujien tuettu asuminen D48  

Tuetulla asumisella tarkoitetaan itsenäistä asumista, jota tuetaan sosiaaliohjauksella. 



   
 

Mielenterveyskuntoutujien tukisuhdetoiminta sekä työ- ja päivätoiminta 2472 

Mielenterveyskuntoutujien työ- ja päivätoiminnan tavoitteena on sosiaalihuollon asiakkaan 
toimintakyvyn ylläpito ja vahvistaminen sekä osallisuuden ja vertaisuuden kokemusten an-
taminen. Tukisuhdetoiminnassa tukihenkilö tukee asiakkaan kuntoutumista ja hyvinvointia. 

Mielenterveyskuntoutujien yhteisöllinen asuminen D49 

Yhteisöllisellä asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen järjestämää asumista esteettö-
mässä ja turvallisessa asumisyksikössä, jossa henkilön hallinnassa on hänen tarpeitaan 
vastaava asunto ja jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakäymistä edistävää toimin-
taa. 

Mielenterveyskuntoutujien ympärivuorokautinen palveluasuminen 2455 

Mielenterveyskuntoutujien ympärivuorokautisessa palveluasumisessa vaikeasti toimintara-
joitteinen kuntoutuja tarvitsee jatkuvasti tukea, ohjausta ja valvontaa ympärivuorokautisesti 
ryhmäasunnossa. Mielenterveyskuntoutujille tarkoitettu ympärivuorokautisen asumisen jär-
jestämistä yhteisöllistä toimintaa tarjoavassa hoivakodissa, palvelukodissa tai vastaavassa 
asumisyksikössä. Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa asuminen ja palvelut muo-
dostavat kiinteän kokonaisuuden. Ympärivuorokautiseen palveluasumiseen kuuluu henkilön 
yksilöllisen tarpeen mukainen vuorokaudenajasta riippumaton hoito ja huolenpito (ml. lääk-
keiden jako ja antaminen), toimintakykyä ylläpitävä ja edistävä toiminta, ateriat, vaate-
huolto, siivous sekä osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävä toiminta. Asiakkaan 
käytössä on esteetön saniteettitilalla varustettu asunto ja asuminen perustuu vuokrasuhtee-
seen.  

Muiden kuin lapsiperheiden ja iäkkäiden kotihoito 2325 

Sosiaalihuoltolain 19 a §:n mukainen kotihoito, joka on tarkoitettu muille asiakasryhmille 
kuin lapsiperheille tai ikääntyneille. Palvelu sisältää asiakkaan tarpeen mukaisen hoidon ja 
huolenpidon, toimintakykyä ja vuorovaikutusta edistävän toiminnan sekä muun henkilön 
suoriutumista tukevan toiminnan. Kotihoitoa voidaan järjestää henkilön tarpeen mukaan 
vuorokauden ajasta riippumatta. Turva-auttamispalvelut sisältyvät kotihoitoon muuna henki-
lön kotona suoriutumista tukevana palveluna, jossa voi olla kyse sosiaalihuoltolain (myöh. 
”shl”, 1301/2014) 14 §:n 1 momentin perusteella järjestettävästä shl 19 a §:n mukaisesta 
kotihoidon palvelusta tai shl 14 §:n 2 momentin mukaisesta muusta tuen tarpeeseen vas-
taavasta palvelusta. Kotihoito voi sisältää myös sellaisia terveydenhuollon tehtäviä, jotka 
toteutetaan kotihoidon työntekijän toteuttamina, asiakkaan itsehoitoa vastaavina toimenpi-
teinä (kuten lääkehoitoa ja verenpaineen mittausta). Mikäli palveluyksikön palvelupisteessä 
tuotettuun kotihoitoon sisällytetään myös kotisairaanhoito, rekisteröidään kotisairaanhoito 
erikseen omana palvelualana. 



   
 

Muu sosiaalihuollon palvelu, mikä? D66 

Käytössä vain poikkeustapauksissa. Palvelualaan jo rekisteröityjä ei tarvitse muuttaa. Ko-
tona asumista tukevat palvelut rekisteröidään palvelualaan Tukipalvelut (Sosiaalihuoltolaki 
19 §) D92. 

Oleskeluluvan saaneiden alaikäisten perheryhmäkoti D76 

Sosiaalihuoltolain 22 a §:n mukainen oleskeluluvan saaneiden alaikäisten perheryhmäkoti. 

Opiskeluhuollon kuraattoripalvelut 2188 

Palvelualaan kuuluvat sosiaalihuoltolain 27 c §:n mukaiset esi- ja perusopetuksen sekä toi-
sen asteen koulutuksen kuraattoripalvelut. 

Perheoikeudelliset palvelut 2191 

Palvelualaan kuuluu sosiaalihuoltolain 27 §:n mukainen lapsen ja vanhemman välisten ta-
paamisten valvonta, tuetut tapaamiset sekä valvotut vaihdot. 

Perhetyö D46 

Sosiaalihuoltolain mukaisella perhetyöllä tarkoitetaan hyvinvoinnin tukemista sosiaalioh-
jauksella ja muulla tarvittavalla avulla tilanteissa, joissa asiakas ja hänen perheensä tai asi-
akkaan hoidosta vastaava henkilö, tarvitsevat tukea ja ohjausta omien voimavarojen vah-
vistamiseksi ja keskinäisen vuorovaikutuksen parantamiseksi. Perhetyötä voidaan korjaa-
van työn lisäksi tarjota myös ennaltaehkäisevästi varhaisen tuen palveluna, eikä perhetyön 
tarve ole ikäsidonnaista.  

Päihde- ja riippuvuus sekä mielenterveysongelmiin vastaavat matalan kynnyksen 
palvelut 2484 

Matalalla kynnyksellä viitataan palvelujen saatavuuteen, saavutettavuuteen ja asiakkaiden 
osallisuutta edistäviin toimintatapoihin, joihin liittyy mahdollisuus saada neuvontaa ja oh-
jausta. Matalan kynnyksen periaatteina ovat oikeus asioida anonyymisti, maksuttomasti ja 
ilman lähetettä. Matalan kynnyksen palvelu voi toteutua kohtaamispaikkana tai sitä voidaan 
järjestää myös liikkuvana palveluna, digitaalisina palveluina tai palveluna, jota toteutetaan 
jo olemassa olevien palvelupisteiden yhteydessä. 

Päihde- ja riippuvuus- sekä mielenterveysongelmiin vastaava sosiaalityö ja -ohjaus 
2464 

Päihde- ja riippuvuus- sekä mielenterveyskuntoutujille tarkoitettu avopalvelukokonaisuus, 
joka sisältää asiakasohjauksen, sosiaalityön ja -ohjauksen sekä sosiaalisen kuntoutuksen.   



   
 

Päihde- ja riippuvuus sekä mielenterveysongelmiin vastaavat sosiaalihuollon mata-
lan kynnyksen palvelut D73 

Palveluun kirjataan huumeiden käyttäjien sosiaalineuvonta, etsivä ja jalkautuva työ päihde- 
ja mielenterveysongelmien vuoksi syrjäytyneiden parissa sekä muut vastaavat matalan kyn-
nyksen palvelukokonaisuudet, joiden tavoitteena on päihteiden käytön haittojen vähentämi-
nen. Palvelut ovat helposti saavutettavia ja maksuttomia.  

Palveluun kuuluu sosiaalihuoltolain (1301/2014) 7 a §:n mukainen etsivä työ päihde- ja mie-
lenterveysongelmien vuoksi syrjäytyneiden keskuudessa, sosiaalihuoltolain 7 b §:n mukai-
nen mielenterveyden edistäminen ja sosiaalihuoltolain 24 b §:n mukainen päiväkeskustoi-
minta päihdetyön erityispalveluna. 

Palveluluokkaan ei kirjata ehkäisevän päihdetyön palveluja, jotka ovat määritelty palveluluo-
kassa 2488. 

Päihde- ja riippuvuuskuntoutujien tukisuhdetoiminta sekä työ- ja päivätoiminta 2468 

Päihde- ja riippuvuuskuntoutujille tarkoitettu avopalvelukokonaisuus, joka sisältää tukisuh-
detoiminnan sekä työ- ja päivätoiminnan. Työ- ja päivätoiminnan tavoitteena on sosiaali-
huollon asiakkaan toimintakyvyn ylläpito ja vahvistaminen, päihteettömyyden tukeminen ja 
osallisuuden ja vertaisuuden kokemusten antaminen. Tukisuhdetoiminnassa tukihenkilö tu-
kee asiakkaan kuntoutumista ja hyvinvointia. 

Päihde- ja riippuvuuskuntoutujien ympärivuorokautinen palveluasuminen 2445 

Päihde- ja riippuvuuskuntoutujille tarkoitettu ympärivuorokautinen palveluasuminen. 
Päihde- ja riippuvuuskuntoutujille tarkoitettu ympärivuorokautisen asumisen järjestämistä 
yhteisöllistä toimintaa tarjoavassa hoivakodissa, palvelukodissa tai vastaavassa asumisyk-
sikössä. Ympärivuorokautisessa palveluasumisessa asuminen ja palvelut muodostavat kiin-
teän kokonaisuuden. Ympärivuorokautiseen palveluasumiseen kuuluu henkilön yksilöllisen 
tarpeen mukainen vuorokaudenajasta riippumaton hoito ja huolenpito (ml. lääkkeiden jako 
ja antaminen), toimintakykyä ylläpitävä ja edistävä toiminta, ateriat, vaatehuolto, siivous 
sekä osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävä toiminta. Asiakkaan käytössä on 
esteetön saniteettitilalla varustettu asunto ja asuminen perustuu vuokrasuhteeseen.  

Päihdekuntoutujien sosiaalihuollon laitoshoito D68 

Päihdekuntoutujien laitoshoidon palveluluokkaan kirjataan kuuluvaksi sosiaalihuoltolain mu-
kaiset päihdeongelmaisille annettavat ympärivuorokautiset laitoshoidon palvelut, jotka pe-
rustuvat sosiaalihuollon palvelujen ja sosiaalisen kuntoutuksen tarpeeseen. 



   
 

Päihdekuntoutujien tilapäinen asuminen D51 

Sosiaalihuoltolain mukaista tilapäistä asumista järjestetään henkilölle, joka erityisestä 
syystä tarvitsee asumisensa järjestämisessä hyvinvointialueen lyhytaikaista, kiireellistä 
apua. 

Päihdekuntoutujien tuettu asuminen D52 

Tuetulla asumisella tarkoitetaan itsenäistä asumista, jota tuetaan sosiaaliohjauksella. 

Päihdekuntoutujien yhteisöllinen asuminen D53 

Yhteisöllisellä asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen järjestämää asumista esteettö-
mässä ja turvallisessa asumisyksikössä, jossa henkilön hallinnassa on hänen tarpeitaan 
vastaava asunto ja jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakäymistä edistävää toimin-
taa. 

Sosiaalihuoltolain mukainen liikkumista tukeva palvelu 2233 

Sosiaalihuoltolain perusteella myönnetty liikkumista tukeva palvelu. 

Sosiaalipäivystys 2902 

Sosiaalihuoltolain 29 §:n mukainen sosiaalipalvelu, joka on hyvinvointialueen järjestämä ja 
tuottama palvelu.  

Tukipalvelut (Sosiaalihuoltolaki 19 §) D92 

Tukipalveluilla tarkoitetaan sosiaalihuoltolain 19 §:ssä tarkoitettuja kotona asumista tukevia 
palveluja. Näitä ovat ateriapalvelut, vaatehuolto- ja pyykkipalvelut, siivouspalvelut, asiointi-
palvelut sekä osallisuutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävät ja tukevat palvelut.  

Jos palveluntuottajalla on aiempi Muu sosiaalihuollon palvelu -rekisteröinti tukipalveluihin 
liittyen, voi palveluntuottaja jatkaa tukipalvelujen tuottamista vanhalla rekisteröinnillä. 

Työelämäosallisuutta tukevat palvelut 2907 

Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelut, joilla edistetään työelämävalmiuksia, mm. vammais-
ten henkilöiden työhönvalmennus, vammaisten henkilöiden työllistymistä tukeva toiminta 
sekä työvoimapalvelupisteissä tuotetut sosiaali- ja terveyspalvelut 



   
 

Työikäisten sosiaalipalvelut 2903 

Työikäisille tarkoitettu sosiaalityö, sosiaaliohjaus, sosiaalinen kuntoutus, tukisuhdetoiminta, 
lomanviettopalvelu, asiakkaan raha-asioiden hoitaminen ja taloudellisen toiminnan edistä-
minen, sosiaalinen luototus sekä työikäisten asumispalvelut ja tukipalvelut. Vammaisuuden, 
vanhuuden tai mielenterveys- ja päihdeongelman vuoksi myönnetty asumispalvelu kirjataan 
muihin asumispalvelun palveluluokkiin.  

Vammaisten henkilöiden asumispalvelut ja asumista tukevat palvelut 2282 

Palvelualaan rekisteröidään vammaisten lasten aamu- ja iltapäivähoidon sekä perusope-
tusikäisten lasten koulujen loma-ajan hoidon osalta, joka myönnetään asiakkaalle VpL 24 
§:n mukaisena lyhytaikaisena huolenpitona. 

Vammaisten henkilöiden henkilökohtainen apu 2281 

Palvelualaan rekisteröidään palveluntuottajan toteuttama vammaispalvelulain 9 §:ssä tar-
koitettu henkilökohtainen apu. Vammaispalvelulain mukaisella henkilökohtaisella avulla tar-
koitetaan vammaisen henkilön välttämätöntä avustamista kotona ja kodin ulkopuolella päi-
vittäisissä toimissa, työssä ja opiskelussa, harrastuksissa, yhteiskunnallisessa osallistumi-
sessa tai sosiaalisen vuorovaikutuksen ylläpitämisessä. 

Vammaisten henkilöiden laitospalvelu 2251 

Palvelualaan rekisteröidään vammaisten henkilöiden kuntoutustyyppinen, lyhyt- ja määräai-
kainen laitoshoito sekä vammaisten henkilöiden pitkäaikainen laitoshoito.  

Vammaisten henkilöiden liikkumista tukeva palvelu 2283 

Palvelualaan rekisteröidään vammaispalvelulain 28 §:ssä tarkoitettu liikkumisen tuki silloin, 
jos se toteutetaan saattajapalvelulla (Vammaispalvelulaki 29.1 § 3 kohta) 

Vammaisten henkilöiden perhehoito 2284 

Palvelualaan rekisteröidään vammaisille henkilöille annettava palveluntuottajan toteuttama 
perhehoitolain 4 §:n mukainen ammatillinen perhehoito. Perhehoito on perheen- ja kodin-
omaista hoitoa, jolla varmistetaan hoidettavan henkilön yksilöllinen hoito, perusturvallisuus 
ja pysyvät ihmissuhteet.  

Vammaisten henkilöiden sosiaalityön ja -ohjauksen palvelut 2285 

Palvelualaan rekisteröidään palveluntuottajan antamat vammaisten sosiaaliohjauksen pal-
velut sekä jo kumotun kehitysvammalain mukaisia palveluja, esimerkiksi ammatillinen 



   
 

tukihenkilötoiminta. Huomio: hyvinvointialueiden järjestämistehtävä kumotun kehitysvam-
malain mukaisten palvelujen järjestämiseen päättyy vuoden 2027 lopussa.  

Vammaisten henkilöiden tilapäinen asuminen D55 

Palvelualaan rekisteröidään palveluntuottajan toteuttama tilapäisen asumisen palvelu, jota 
hyvinvointialue on myöntänyt henkilölle, joka erityisestä syystä tarvitsee asumisensa järjes-
tämisessä hyvinvointialueen lyhytaikaista, kiireellistä apua. 

Vammaisten henkilöiden tuettu asuminen D57 

Tuetulla asumisella tarkoitetaan itsenäistä asumista, jota tuetaan sosiaaliohjauksella ja 
muilla sosiaalipalveluilla. Palvelualaan rekisteröidään palveluntuottajan tuottama sosiaalioh-
jaus. 

Vammaisten henkilöiden työ- ja päivätoiminta 2289 

Palvelualaan rekisteröidään vammaispalvelulain 25 §:ssä tarkoitettu päivätoiminta ja 27 
§:ssä tarkoitettu kehitysvammaisten työtoiminta. Vammaisten henkilöiden päivätoiminta on 
ryhmässä tai yksilöllisesti toteutettua päivätoimintaa, joka vastaa vammaisen henkilön yksi-
löllisiin tarpeisiin palvelusuunnitelman mukaisesti. Kehitysvammaisten työtoiminnalla tue-
taan kehitysvammaisen henkilön työ- ja toimintakykyä, sekä edistetään hänen pääsyään 
työelämään. Sekä päivä- että työtoiminnalla vahvistetaan vammaisen henkilön omia vah-
vuuksia.  

Vammaisten henkilöiden valmennus, tuettu päätöksenteko ja erityinen osallisuuden 
tuki D75 

Palvelualaan rekisteröidään vammaisille henkilöille annettavat valmennukset, tuetun pää-
töksenteon ja erityisen osallisuuden tuen palvelut (Vammaispalvelulaki 7, 12 ja 14 §) 

Valmennus-palvelu: Valmennus on määräaikainen, tavoitteellinen palvelu, jonka tarkoituk-
sena on vahvistaa vammaisen henkilön itsenäisessä elämässä tarvittavia taitoja, ja paran-
taa vammaisen henkilön toimintakykyä elämän muutostilanteissa. Itsenäisen elämän tai-
doilla tarkoitetaan esimerkiksi vuorovaikutuksessa, kommunikaatiossa ja viestissä tarvitta-
via sekä digitaitoja, ympäristön hahmottamiseen ja uudessa ympäristössä liikkumiseen tar-
vittavia taitoja, sekä kodinhoidon, rahankäytön tai ajankäytön suunnittelussa, hahmottami-
sessa ja toteuttamisessa tarvittavia taitoja. 

Erityinen osallisuuden tuki: Erityisen osallisuuden tuen palvelun tarkoitus on turvata vam-
maiselle henkilölle, joka ei ole oikeutettu henkilökohtaiseen apuun, oikeus osallistua ja 
päästä osalliseksi sosiaalisen vuorovaikutuksen tilanteista ja vapaa-ajan toiminnasta. Erityi-
nen osallisuuden tuki edistää vammaisen henkilön osallisuutta silloin, kun hän ei tuetusti 



   
 

pysty muodostamaan ja ilmaisemaan omaa tahtoaan avun sisällöstä, tai henkilökohtaisen 
avun palvelu ei ole hänelle muutoin sopiva palvelu. 

Tuettu päätöksenteko: Tuetun päätöksenteon tarkoituksena on tukea vammaista henkilöä 
niin, että hän voi tehdä ja toteuttaa omaa elämäänsä koskevia päätöksiä. Tuettu päätöksen-
teko tarkoittaa tuen tarjoamista tarvittavan tiedon hankkimisessa, asioiden ymmärtämisessä 
sekä mahdollisten päätös- tai toimintavaihtoehtojen arvioimisessa, sekä lopulta oman mieli-
piteen muodostamisessa, sen ilmaisemisessa ja päätöksen tekemisessä. 

Vammaisten henkilöiden yhteisöllinen asuminen D59 

Palvelualaan rekisteröidään palveluntuottajan toteuttama yhteisöllinen asuminen. Yhteisölli-
sellä asumisella tarkoitetaan hyvinvointialueen järjestämää asumista esteettömässä ja tur-
vallisessa asumisyksikössä, jossa vammaisella henkilöllä on hänen tarpeitaan vastaava 
asunto ja jossa asukkaille on tarjolla sosiaalista kanssakäymistä edistävää toimintaa. 

Vammaisten henkilöiden ympärivuorokautinen palveluasuminen 2261 

Palvelualaan rekisteröidään vammaisten henkilöiden ympärivuorokautisen avun ja tuen si-
sältävät ryhmämuotoiset asumispalvelut. Vammaisille henkilöille tarkoitetun ympärivuoro-
kautisen asumisen palveluyksikössä järjestetään vammaisen yksilöllisen tarpeen mukainen 
vuorokaudenajasta riippumaton ohjaus, hoito ja huolenpito (ml. lääkkeiden jako ja antami-
nen), toimintakykyä ylläpitävä ja edistävä toiminta, ateriat, vaatehuolto, siivous sekä osalli-
suutta ja sosiaalista kanssakäymistä edistävä toiminta. Asiakkaan käytössä on esteetön sa-
niteettitilalla varustettu asunto ja asuminen perustuu vuokrasuhteeseen. 

Vammaisten lasten asuminen D74 

Vammaisille lapsille tarkoitettu asumisen tuen palvelu silloin, kun asumisen tukea ei voida 
järjestää lapsuudenkotiin. Palvelualaan rekisteröidään vammaisille lapsille tarkoitettu ryh-
mämuotoinen asumisen järjestäminen yhteisöllistä toimintaa tarjoavassa enintään seitse-
män lapsen asumisyksikössä (Vammaispalvelulaki 19.4 §). Ryhmäkodissa voidaan toteut-
taa joko pitkäaikaista asumisen tukea tai lyhytaikaista huolenpitoa. 

  



   
 

Terveydenhuolto 

Anestesiatoiminta avohoidossa D94 

Anestesiatoiminta on sellaista toimintaa, jossa vaaditaan anestesiologian erityisosaamista. 
Anestesiatoiminta avohoidossa tarkoittaa anestesian eli esimerkiksi puudutuksen tai nuku-
tuksen käyttöä toimenpiteissä, jotka eivät suunnitellusti vaadi seurantaa yön yli. Palvelu voi 
sisältää kivunhoidollisia toimenpiteitä. 

Anestesiatoiminta osastohoidossa D96 

Anestesiatoiminta on sellaista toimintaa, jossa vaaditaan anestesiologian erityisosaamista. 
Anestesiatoiminta osastohoidossa tarkoittaa anestesian eli esimerkiksi puudutuksen tai nu-
kutuksen käyttöä toimenpiteissä, jotka suunnitellusti edellyttävät seurantaa yön yli. 

Apuvälinepalvelu D77  

Terveydenhuollon ammattihenkilön (esimerkiksi apuvälineteknikon tai fysioterapeutin) an-
tama apuvälinepalvelu, johon sisältyy yksilöllinen arvio, sovitus ja ohjaus. Pelkkää apuväli-
neiden lainaus- ja huoltotoimintaa ei tarvitse erikseen rekisteröidä. 

Ensihoitokeskus 2603 

Palvelualaan kuuluvat ensihoitokeskuksen tuottamat terveydenhuollon palvelut.  Hyvinvoin-
tialueen ja HUS-yhtymän tuottamaa palvelua.  

Ensihoitopalvelu 2604 

Ensihoitoa on äkillisesti sairastuneen tai loukkaantuneen potilaan kiireellisen hoidon anta-
minen ja tarvittaessa potilaan kuljettaminen hoitoyksikköön. Tarkenna, onko kyse perusta-
son vai hoitotason yksiköstä. Ilmoita myös yksiköiden lukumäärä sekä ajoneuvojen rekiste-
rinumerot. 

Erikoisalaan kuuluvien lausuntojen antaminen ESH AVO D28 

Palvelualaan kuuluu erikoislääkäritasoisten lausuntojen antaminen erikoissairaanhoidon 
avohoidossa. 

Erikoisalaan kuuluvien lausuntojen antaminen ESH osasto D30 

Palvelualaan kuuluu erikoislääkäritasoisten lausuntojen antaminen erikoissairaanhoidon 
osastohoidossa. 



   
 

Esteettisessä tarkoituksessa annettavat hoidot D2 

Esteettisissä tarkoituksessa annettavat hoidot ovat puhtaasti esteettiseen lääketieteeseen 
tai muuhun sellaiseen menettelyyn viittaavaa käsittelyä, joka ei ole lääketieteellisesti välttä-
mätöntä potilaan terveydentilan määrittämiseksi, hänen terveytensä palauttamiseksi tai yllä-
pitämiseksi. Tähän luokkaan kuuluvat muun muassa botuliinitoksiinihoidot sekä PRP-plas-
mahoidot ja esteettisessä tarkoituksessa annettavat luokan 4 laserhoidot.  Kun lisäät palve-
luja tähän kategoriaan, tarkenna, että mistä esteettisistä hoidoista on kysymys. 

Fysioterapia D78 

Fysioterapia on laillistetun fysioterapeutin antamaa palvelua. 

Hammaslääketieteen alaan kuuluvien lausuntojen antaminen D32  

Tähän luokkaan kuuluvat hammaslääkäri- ja erikoishammaslääkäritasoisten lausuntojen 
antaminen. 

Iäkkäiden kotisairaanhoito D4  

Kotisairaanhoito on potilaan kotiin vietyä sairaanhoitoa. Sen tarkoituksena on helpottaa sai-
raan henkilön kotona selviytymistä, tukea omaisia sairaan henkilön kotihoidossa ja esimer-
kiksi helpottaa sairaalasta kotiutumista. Kotisairaanhoitoa ovat erilaiset sairaanhoidon toi-
menpiteet, kuten näytteiden ottaminen, mittaukset, lääkityksen valvominen ja asiakkaan 
voinnin seuraaminen sekä kivun helpottaminen. Huomioi, että kotisairaanhoidon palvelut on 
jaettu kolmeen eri palveluun potilasryhmäkohtaisesti. Jos palveluja tarjotaan kaikille ikäryh-
mille, valitse palvelualoiksi kaikki kolme kotisairaanhoidon palvelualaa. 

Jalkaterapia D18  

Jalkaterapia on nimikesuojatun jalkaterapeutin antamaa palvelua. Jalkojenhoidon ammatti-
tutkinnon suorittaneen terveydenhuollon ammattihenkilön palvelut rekisteröidään ammatti-
nimikkeen mukaisesti. Esimerkiksi sairaanhoitajat/lähihoitajat, jotka ovat suorittaneet em. 
ammattitutkinnon, rekisteröidään perustason vastaanottopalveluihin. 

Kliininen fysiologia D7  

Kliininen fysiologia tutkii ihmisen kehon elintoimintoja ja niiden häiriöitä, muun muassa 
keuhkojen ja sydämen sekä ruokatorven toimintaa erilaisten mittausten avulla. Mittaukset 
voivat olla lyhytaikaisia tutkimuksia tai pitkäaikaisia rekisteröintejä. Esimerkiksi ekg-tutki-
mukset, spirometriatutkimukset, rasituskokeet, pitkäaikaisrekisteröinnit, unitutkimukset jne.  



   
 

Kliininen kemia ja/tai hematologia D8  

Kliinisen kemian ja hematologian erikoisala kuuluu laboratoriolääketieteeseen. Kliiniseen 
kemia ja/tai hematologiaan ei lueta vieritestejä, vaan kliinisen kemian/hematologian vierites-
tit kuuluvat laboratoriopikadiagnostiikan palvelualaan. Kliinisen kemian ja/tai hematologian 
palvelualaan edellytetään laboratoriohenkilökuntaa toisin kuin laboratoriopikadiagnostiik-
kaan. Esimerkiksi verinäytteiden tutkiminen.  

Kliininen mikrobiologia D9  

Kliinisen mikrobiologian laboratorio selvittää tartuntatautien aiheuttajia. Huomioi, että tämän 
palvelualan rekisteröinnin lisäksi tarvitset vielä erillisen toimiluvan kliinisen mikrobiologian 
laboratoriotoiminnalle. Lupaa haetaan siltä aluehallintovirastolta, jonka alueella tutkimuksia 
suorittava laboratorio sijaitsee. Vieritestauksen osalta valvova laboratorio tekee ilmoituksen 
siihen aluehallintovirastoon, jossa valvovan laboratorion päätoimipaikka sijaitsee. Ohjeistus 
ja lomakkeet kliinisen mikrobiologian laboratorion toimiluvan hakemiseen löytyvät Tervey-
den ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) sivuilta. Kliinisen mikrobiologian vieritoimintaan (taso 3) 
ei ole laboratoriohenkilökunnan vaatimusta. Kliinisen mikrobiologian lupia on kolmea eri ta-
soa. Potilashoitoa tukevaa, nopeaa vieritestaustoimintaa voidaan suorittaa vain niissä toi-
mintayksiköissä, joilla on kirjallinen valvontasopimus toimiluvallisen laboratorion kanssa. 

Kliininen neurofysiologia D10  

Kliinisessä neurofysiologiassa tutkitaan etenkin sähköisin menetelmin keskus- ja ääreisher-
moston ja lihaksiston toimintaa. Tyypillisiä tutkimuksia ovat muun muassa aivosähkökäyrä 
(EEG), hermorata- ja lihassähkömittaukset (ENMG), herätevastemittaukset sekä leikkauk-
sen aikainen neurofysiologinen monitorointi (IOM).  

Kotisairaalahoito 2531  

Kotisairaalahoito on sairaalatasoisen hoidon viemistä potilaan kotiin. Kotisairaalahoito kor-
vaa usein sen, että potilas otettaisiin sairaalaan sisään hoitoa varten. Kotisairaalahoito on 
määräaikaista, tehostettua kotisairaanhoitoa. Kotisairaalahoidon yhteydessä annettavat hoi-
tosuunnitelman mukaiset hoitotarvikkeet sisältyvät hoitoon. Kotisairaalahoito voi olla perus-
terveydenhuollon, erikoissairaanhoidon tai niiden yhdessä järjestämä palvelu. Kotisairaala-
hoitoa voi olla esimerkiksi kotihoitoon soveltuvien potilaiden suonensisäistä antibioottihoi-
toa, muu vaativa ja intensiivinen sairaalatasoista hoitoa vastaava hoito ja kotisaattohoito. 

Kouluterveydenhuollon palvelut 2532  

Kouluterveydenhuollon palvelut ovat perusopetusta antavien oppilaitosten oppilaille annet-
tavia terveydenhuollon palveluja. Huomioi, että suun terveydenhuollon palvelut eivät kuulu 
tähän palvelualaluokkaan. Julkisen terveydenhuollon järjestämisvastuulla oleva 



   
 

palvelukokonaisuus. Julkinen palveluntuottaja voi hankkia esim. lääkäripalvelut alihankin-
tana. Alihankintayrityksen esim. lääkäripalvelut rekisteröidään perustason vastaanottotoi-
minnan alle. Opiskeluhuollon psykologipalvelut rekisteröidään erikseen. 

Kuntoutustutkimus- ja ohjaus D80 

Kuntoutustutkimuksessa selvitetään potilaan työ- ja toimintakykyä ja siihen vaikuttavaa ter-
veydentilaa. Kuntoutusohjauksessa arvioidaan yksilöllisesti ja kokonaisvaltaisesti kuntoutu-
jan toimintakykyä, itsenäistä selviytymistä ja elämänhallintaa. Arvioinnin avulla selvitetään 
kuntoutuksen ja palveluiden tarvetta.  

Kuolemansyyn selvittäminen D5 

Kuolemansyyn selvittämiseen kuuluvat lääketieteelliseen ruumiinavaus sekä muut kliiniset 
kuolemansyyn selvittämiseen liittyvät tutkimukset. Julkinen palveluntuottaja. 

Laboratorionäytteiden otto D19 

Kun lisäät palveluja kategoriaan, tarkenna, että mistä näytteenotosta on kysymys. Ei tar-
vitse hakea erillisenä palvelualana, jos palveluntuottajalle on rekisteröity esimerkiksi kotisai-
raanhoito palvelualaksi. 

Laboratoriopikadiagnostiikka, mikä D11 

Laboratoriopikadiagnostiikkaan kuuluvat muun muassa CRP-pitoisuuksien, hemoglobiinin 
ja verensokerin mittaukset ja virtsan kemiallinen seuranta. Huomioi, että joihinkin viljelytutki-
muksiin (esimerkiksi strep A) vaaditaan lisäksi kliinisen mikrobiologian toimilupa. Kun lisäät 
palveluja tähän kategoriaan, tarkenna, että mistä tutkimuksista on kysymys. 

Laboratoriotoiminta D6 

Palvelualaan kuuluu laboratoriotoiminta, joka ei mene muiden laboratoriopalvelujen alle. 
Näytteiden ottamiselle ja pikadiagnostiikalle on oma erillinen palveluala.  

Lapsiperheiden kotisairaanhoito D15 

Kotisairaanhoito on potilaan kotiin vietyä sairaanhoitoa. Sen tarkoituksena on helpottaa sai-
raan henkilön kotona selviytymistä, tukea omaisia sairaan henkilön kotihoidossa ja esimer-
kiksi helpottaa sairaalasta kotiutumista. Kotisairaanhoitoa ovat erilaiset sairaanhoidon toi-
menpiteet, kuten näytteiden ottaminen, mittaukset, lääkityksen valvominen ja asiakkaan 
voinnin seuraaminen sekä kivun helpottaminen. Huomioi, että kotisairaanhoidon palvelut on 
jaettu kolmeen eri palveluun potilasryhmäkohtaisesti. Jos palveluja tarjotaan kaikille ikäryh-
mille, valitse palvelualoiksi kaikki kolme kotisairaanhoidon palvelualaa. 



   
 

Lastenpsykiatrinen ja nuorisopsykiatrinen avoerikoissairaanhoito D13  

Lastenpsykiatrista ja nuorisopsykiatrista avierikoissairaanhoitoa on erikoislääkärijohtoisessa 
psykiatrisessa yksikössä toteutettu lastenpsykiatrinen ja alle 23-vuotiaiden nuorisopsykiatri-
nen avohoito. 

Lastenpsykiatrinen ja nuorisopsykiatrinen erikoissairaanhoito, osastohoito D14  

Palvelua on erikoislääkärijohtoisessa psykiatrisessa yksikössä toteutettu lastenpsykiatrinen 
ja alle 23-vuotiaiden nuorisopsykiatrinen osastohoito. Ilmoita palvelualan yhteydessä arvi-
oitu potilasmäärä. 

Leikkaustoiminta avohoidossa D93 

Leikkaustoiminta on sellaista toimintaa, jossa vaaditaan anestesiologian erityisosaamista 
käytettyjen anestesiamenetelmien takia, ja jotka siten edellyttävät anestesiologin muka-
naoloa leikkauksessa tai toimenpiteen jälkeisessä seurannassa. Leikkaustoiminta avohoi-
dossa ei vaadi suunnitellusti seurantaa yön yli. 

Leikkaustoiminta osastohoidossa D95 

Leikkaustoiminta on sellaista toimintaa, jossa vaaditaan anestesiologian erityisosaamista 
käytettyjen anestesiamenetelmien takia, ja jotka siten edellyttävät anestesiologin muka-
naoloa leikkauksessa tai toimenpiteen jälkeisessä seurannassa. Osastohoito on suunniteltu 
osa potilaan leikkaushoitoa. 

Magneettikuvaukset D23 

Magneettikuvaus on lääketieteellinen kuvantamismenetelmä, joka perustuu magneettikent-
tään ja radioaaltoihin.  Magneettikuvauksella tutkitaan muun muassa nivelten sairauksia ja 
vammoja, rusto-, jänne- ja luuvaurioita, sydän ja verisuonisairauksia, kasvaimia ja syöpiä, 
tulehdustiloja sekä keskushermoston oireita.  

Mielenterveysavohoito ja -kuntoutus 2480 

Mielenterveyskuntoutujille tarkoitettu avopalvelukokonaisuus, joka sisältää ei-erikoissai-
raanhoitojohtoisen terveydenhuollon avohoidon ja kuntoutuksen palveluja. Palveluluokkaan 
kuuluu terveydenhuollossa toteutettu mielenterveyskuntoutujien avohoito ja -kuntoutus. 

Muiden kuin lapsiperheiden ja iäkkäiden kotisairaanhoito D16 

Kotisairaanhoito on potilaan kotiin vietyä sairaanhoitoa. Sen tarkoituksena on helpottaa sai-
raan henkilön kotona selviytymistä, tukea omaisia sairaan henkilön kotihoidossa ja 



   
 

esimerkiksi helpottaa sairaalasta kotiutumista. Kotisairaanhoitoa ovat erilaiset sairaanhoi-
don toimenpiteet, kuten näytteiden ottaminen, mittaukset, lääkityksen valvominen ja asiak-
kaan voinnin seuraaminen sekä kivun helpottaminen. Huomioi, että kotisairaanhoidon pal-
velut on jaettu kolmeen eri palveluun potilasryhmäkohtaisesti. Jos palveluja tarjotaan kai-
kille ikäryhmille, valitse palvelualoiksi kaikki kolme kotisairaanhoidon palvelualaa. 

Muu ESH avohoito, mikä? D29 

Tähän kuuluu avoerikoissairaanhoidossa toimivien muiden terveydenhuollon ammattihenki-
löiden kuin erikoislääkäreiden antamat palvelut. Esimerkiksi sairaanhoitajan, kätilön, laillis-
tetun lääkärin, fysioterapeutin ja lähihoitajan palvelut. 

Muu ESH osasto, mikä? D31 

Julkisen palveluntuottajan erikoissairaanhoidon osastohoidossa tuottama palvelu, jota tuot-
taa jokin muu terveydenhuollon ammattihenkilö kuin erikoislääkäri. 

Muu perusterveydenhuollon vastaanottopalvelu, mikä? D20 

Ei käytössä. 

Muu terveydenhuollon palvelu, mikä? D41 

Tähän luokkaan kuuluvat ne terveydenhuollon palvelut, jotka eivät kuulu mihinkään muuhun 
palvelualaluokkaan. Kun lisäät palveluja, tarkenna, mistä palveluista on kysymys. Kuvaa 
tarkemmin toimintasuunnitelmassa mitä palvelua on tarkoitus tuottaa ja mikä henkilökunta 
tuottaa palvelua. Tähän rekisteröidään terveydenhuollon ammattihenkilöjen antamat avus-
tavat palvelut, esimerkiksi hammashoitajan palvelut ja leikkaussaliavustajan palvelut ja luo-
kan 4 laserlaitteilla annettava lääketieteellinen hoito (pois lukien esteettiset laserhoidot, 
jotka rekisteröidään esteettisten hoitojen alle). 

Muut kuvantamistutkimukset, mitkä? D26 

Muut kuvantamistutkimukset kuin röntgen- ja magneettitutkimukset. Kun lisäät palveluja tä-
hän kategoriaan, tarkenna, että mistä tutkimuksista on kysymys. Tähän luokkaan kuuluvat 
muut kuin röntgensäteilyyn, magneettisäteilyyn tai ultraääneen perustuvat tutkimukset. 

Opiskeluhuollon psykologipalvelut 2580 

Palveluun kuuluvat esi- ja perusopetuksen sekä toisen asteen koulutuksen psykologipalve-
lut. Psykologipalveluilla tarkoitetaan opiskeluhuollon psykologin antamaa opiskelun ja kou-
lunkäynnin tukea ja ohjausta, joilla edistetään koulu- ja opiskeluyhteisön hyvinvointia ja 



   
 

yhteistyötä opiskelijoiden perheiden ja muiden läheisten kanssa sekä tuetaan opiskelijoiden 
oppimista ja hyvinvointia ja sosiaalisia ja psyykkisiä valmiuksia. 

Opiskeluterveydenhuollon palvelut 2534 

Palvelualaan kuuluvat lukioiden ja ammatillista peruskoulutusta antavien oppilaitosten opis-
kelijoille annettavat opiskeluterveydenhuollon palvelut. Huomioi, että suun terveydenhuollon 
palvelut eivät kuulu tähän palvelualaluokkaan.  

Patologia D12 

Patologiassa tutkitaan potilaiden kudos- ja solunäytteitä sekä annetaan lausuntoja. Huo-
mioi, että kuolemansyyn selvittäminen on oma palvelualansa. 

Perusterveydenhuollon lääkinnällinen avokuntoutus 2535 

Perusterveydenhuollon lääkinnällinen kuntoutus, joka toteutetaan kuntoutusyksikössä tai 
muualla kuntoutusammattihenkilöstön työnä, esimerkiksi asiakkaan kotona.  

Perusterveydenhuollon vastaanotto D69 

Sisältää perusterveydenhuollon avovastaanottopalvelut. Perusterveydenhuollon vastaanot-
topalveluilla tarkoitetaan yksityisessä terveydenhuollossa, terveyskeskuksissa, hyvinvointi-
keskuksissa ja terveysasemilla tarjottavia lääkärin ja hoitajan vastaanottoja sekä muiden 
ammattiryhmien palveluita ja vastaanottoja. Perustason vastaanottopalveluissa hoidetaan 
ja tutkitaan sairauksia, annetaan terveydentilaan liittyviä todistuksia ja lausuntoja sekä tue-
taan terveyden edistämisessä ja sairauksien ennaltaehkäisyssä. Tähän palveluun kuuluvat 
mm. naprapaatin, optikon, audionomin, lähihoitajan, sairaanhoitajan, terveydenhoitajan, kä-
tilön, lääkärin (ei erikoislääkärin), hierojan, kuntohoitajan ja psykologin palvelut. Jalkojenhoi-
toa, seksuaaliterapiaa, akupunktiota, lymfaterapiaa, kuulontutkimuksia, lääkehoidon arvioin-
nit ja kokonaisarvioinnit, Nepsy-valmennusta tai vastaavaa ei erikseen rekisteröidä omana 
erillisenä palvelualana tai tarkenneta erikseen rekisteriin. Palvelut rekisteröidään ammattioi-
keuden mukaisesti. Esimerkiksi sairaanhoitaja voi antaa seksuaaliterapiaa, mikäli on suorit-
tanut erillisen seksuaaliterapeutin koulutuksen ja palvelualaksi merkitään perustason vas-
taanotto. Toimintasuunnitelmassa tulee kuvata tarkasti, mitä palvelua perustason vastaan-
otto pitää sisällä ja millä henkilöstörakenteella palveluja tuote-
taan.                                                                                                                        

Perusterveydenhuollon vuodeosastohoito 2561 

Luokka sisältää saattohoidon tai muun palliatiivisen hoidon. Huomioi, että palvelualaan ei 
sisällytetä terveyskeskusten erikoislääkärijohtoisten yksiköiden vuodeosastohoitoa, joka 



   
 

kirjataan palveluluokkaan "Somaattinen erikoissairaanhoidon osastohoito". Ilmoita palvelu-
alan yhteydessä arvioitu sairaansijamäärä. 

Psykiatrinen avoerikoissairaanhoito D83 

Palveluluokkaan sisältyy lasten, nuorten ja aikuisten mielenterveys- ja päihdepalvelujen 
avohoito ja kuntoutus, mukaan lukien erityistyöntekijöiden toteuttamat palvelut sekä psykiat-
riset poliklinikkatoiminnot. Poliklinikkapalvelut kattavat sekä elektiivisen että akuutin hoidon 
ja sisältävät myös muistisairaiden ja geriatristen asiakkaiden polikliiniset palvelut. 

Psykiatrinen osastohoito (esh) D84  

Ilmoita suunniteltu potilaspaikkojen määrä. Erikoislääkärijohtoista ympärivuorokautista hoi-
toa. Psykiatrian erikoislääkäripalveluja osastolle tuottavan palveluntuottajan osalta palvelu-
alaksi merkitään psykiatrinen avoerikoissairaanhoito. 

Psykoterapia D81 

Psykoterapia on nimikesuojatun psykoterapeutin antamaa palvelua. Opiskeluvaiheessa teh-
tävät harjoitteluun liittyvät terapiapalvelut eivät ole rekisteröitäviä palveluja. 

Puheterapia D79 

Puheterapia on laillistetun puheterapeutin antamaa palvelua. 

Puolustusvoimien terveydenhuolto D21  

Puolustusvoimat järjestää terveydenhuoltovastuullaan olevien henkilöiden terveydenhuol-
lon. Puolustusvoimien terveydenhuolto käsittää terveydenhoidon ja sairaanhoidon. Tervey-
denhoitoon kuuluvat henkilö- ja joukkokohtainen terveydenhoito sekä ympäristöterveyden-
huolto. Sairaanhoitoon kuuluvat ensiapu, sairaankuljetus, avohoito sekä sairaalahoito. 

Päihde- ja riippuvuus sekä mielenterveysongelmiin vastaavat terveydenhuollon ma-
talan kynnyksen palvelut D72 

Toimintaan voi sisältyä esimerkiksi terveysneuvontaa, huumeiden käyttäjien pistovälineiden 
vaihtoa, jalkautuvaa työtä sekä mielenterveyttä tukevia ohjaus- ja tukipalveluita. Palvelut 
ovat helposti saavutettavia, maksuttomia ja niihin voi hakeutua ilman lähetettä. Palvelut to-
teutetaan usein moniammatillisessa yhteistyössä sosiaali- ja terveydenhuollon ja muiden 
toimijoiden kanssa.  

Palveluluokkaan ei kirjata ehkäisevän päihdetyön palveluja, jotka ovat määritelty palveluluo-
kassa 2488. 



   
 

Päihde- ja riippuvuusavohoito ja –kuntoutus 2476 

Päihde- ja riippuvuuskuntoutujille tarkoitettu avopalvelukokonaisuus, joka sisältää ei-erikois-
sairaanhoitojohtoisen terveydenhuollon avohoidon ja kuntoutuksen palveluja. Sisältää myös 
rahapeliongelmien hoitoon erikoistuneet palvelut.  

Päihdekuntoutujien terveydenhuollon laitoshoito D67 

Palvelualaan kuuluvat päihdeongelmaisten ympärivuorokautinen hoito ja kuntoutus päihde-
ongelmien vuoksi. Palvelut voivat olla lyhytaikaisia päihteiden käytön katkaisemiseen liitty-
viä hoitopalveluja, kuten vieroitushoitoa sekä pitkäaikaisempia päihteettömän ympäristön 
tarjoavia hoito- ja kuntoutuspalveluita.  

Radiologiset kuvantamistutkimukset D22  

Korvautunut palvelualalla Röntgentutkimukset D24. 

Ravitsemusterapia D87 

Ravitsemusterapia on laillistetun ravitsemusterapeutin antamaa palvelua. 

Röntgentutkimukset D24 

Röntgentutkimus on lääketieteellinen kuvantamismenetelmä, joka mahdollistaa kehon si-
säisten rakenteiden näkymisen röntgensäteiden avulla. Röntgentutkimuksiin kuuluvat muun 
muassa luuston ja nivelten kuvaukset, keuhkojen kuvaukset, luuntiheysmittaukset, ham-
maskuvaukset, leukojen ja hampaiston panoraamakuvaukset. Ilmoita hakemuksen lisätieto-
kentässä STUK:n turvallisuusluvan päätöksen päivämäärä.  Tähän kuuluvat esimerkiksi 
seuraavat tutkimukset: tietokonetomografia, kartiokeilatietokonetomografia, ortopantomo-
grafia, intraoraaliröntgen ja mammografia. 

Seulonnat ja muut joukkotarkastukset D82 

Seulonnat ja joukkotarkastukset ovat osa ehkäisevää terveydenhuoltoa. Seulonnalla ja 
muilla joukkotarkastuksilla tarkoitetaan väestön tai tietyn väestönosan tutkimuksia tai näyt-
teiden ottamista, jotta voidaan löytää seulottava tauti, sen esiaste tai taudinaiheuttaja. Julki-
sen terveydenhuollon järjestämisvastuulla oleva palvelukokonaisuus.  

Siirtokuljetukset D27 

Siirtokuljetuksilla tarkoitetaan potilaskuljetuksia, jotka eivät kuulu ensihoitopalveluun. 



   
 

Somaattinen avoerikoissairaanhoito D85 

Somaattinen erikoissairaanhoito tarkoittaa lääketieteen erikoisaloja, jotka eivät ole psykiat-
riaa. Huomioi, että somaattisen erikoissairaanhoidon osastohoito on oma erillinen palvelu-
alansa. Ilmoita palvelualan yhteydessä lisäksi tieto siitä, jos palveluala sisältää leikkaustoi-
mintaa ja/tai anestesiatoimintaa. Mikäli erikoislääkäri antaa myös perustason vastaanotto-
palveluja, ne tulee rekisteröidä erikseen. Yleislääketieteen erikoislääkärin palvelut rekiste-
röidään tähän. Leikkaustoiminnalla tarkoitetaan toimenpiteitä, joissa vaaditaan anestesiolo-
gian erityisosaamista käytettyjen anestesiamenetelmien takia, ja jotka siten edellyttävät 
anestesiologin mukanaoloa leikkauksessa tai toimenpiteen jälkeisessä seurannassa. Il-
moita toimintasuunnitelmassa, mikäli palvelu sisältää leikkaustoimintaa ja/tai anestesiatoi-
mintaa ja mitä toimenpiteitä on tarkoitus tehdä. 

Somaattisen erikoissairaanhoidon osastohoito D86 

Somaattinen tarkoittaa, etteivät mukana ole psykiatriset sairaalat. Erikoissairaanhoito tar-
koittaa, etteivät mukana ole terveyskeskusten vuodeosastot. Mukana ovat kuitenkin ter-
veyskeskusten erikoislääkärijohtoiset vuodeosastot ja sairaalahoitoon sisältyvät myös syn-
nytykset. Ilmoita palvelualan yhteydessä arvioitu potilasmäärä. Ilmoita lisäksi tieto siitä, jos 
palveluala sisältää leikkaus- ja/tai anestesiatoimintaa. Sähköshokkihoidot ja ketamiini-in-
fuusiot edellyttävät anestesialääkärin läsnäoloa. Toimintasuunnitelmassa tulee kuvata tar-
kasti palvelun sisältö, minkälaisesta hoidosta on kysymys. 

Suun terveydenhuollon vastaanotto D70  

Luokka sisältää kaikki suun terveydenhuollon palvelut riippumatta hoitopaikasta tai hoito-
henkilön ammattipätevyydestä, pois lukien hammaslääketieteen alaan kuuluvien lausunto-
jen antaminen. Esimerkiksi hammaslääkärin, erikoishammaslääkärin, suuhygienistin tai eri-
koishammasteknikon työ kuuluvat kaikki tähän luokkaan. Myös suu- ja leukakirurgiset toi-
menpiteet kuuluvat tähän luokkaan. Ilmoita palvelualan yhteydessä lisäksi tieto siitä, jos 
palveluala sisältää anestesiatoimintaa.  

Toimintaterapia D88 

Toimintaterapia on laillistetun toimintaterapeutin antamaa palvelua. 

Työterveyshuollon ammattihenkilön antamat palvelut D35  

Työterveyshuollon ammattihenkilöllä tarkoitetaan työterveyshuollon erikoislääkäriä tai muun 
laillistetun lääkärin, terveydenhoitajan tai fysioterapeutin pätevyys ja työterveyshuollon to-
teuttamiseen tarvittava koulutus. Laillistetuilla lääkäreillä, terveydenhoitajilla ja fysiotera-
peuteilla on oltava vähintään viidentoista opintopisteen laajuinen työterveyshuollon koulutus 
kahden vuoden kuluessa työterveyshuollon tehtäviin siirtymisestä. Työterveyshuollossa 



   
 

päätoimisesti (yli 20 tuntia viikossa) toimivan laillistetun lääkärin on oltava työterveyshuollon 
erikoislääkäri.  

Työterveyshuollon asiantuntijan antamat palvelut D36 

Työterveyshuollon asiantuntijat ovat henkilöitä, joilla on psykologin pätevyys ja riittävät tie-
dot työterveyshuollosta tai joilla on työhygienian, ergonomian, teknisen tai muun vastaavan 
alan koulutus ja riittävät tiedot työterveyshuollosta tai henkilöitä, joilla on muun kuin työter-
veyshuollon erikoislääkärin pätevyys. Työterveyshuollon asiantuntijalla on riittävät tiedot 
työterveyshuollosta, jos hänellä on laillistetun psykologin pätevyyden lisäksi vähintään vii-
dentoista opintopisteen laajuinen työterveyshuollon koulutus kahden vuoden kuluessa siitä, 
kun hän aloittaa asiantuntijatoiminnan; tai työhygienian, sosiaalialan, ergonomian, teknisen, 
maatalouden, työnäkemisen, ravitsemuksen, puheterapian, tai liikunnan alan soveltuva kor-
keakoulu-, tai muun vastaavan alan aikaisemman ammatillisen tutkinnon lisäksi vähintään 
kahden opintopisteen laajuinen työterveyshuollon koulutus. 

Työterveyshuoltolain 12 §:n mukaiset palvelut D33 

Palvelualaan kuuluu työnantajan järjestämä lakisääteinen työterveyshuolto. Huomioi, että 
yksittäinen lääkäri ei voi tarjota palvelukokonaisuutta. Palvelujentuottajalla tulee olla henki-
lökunnassa työterveyshuollon erikoislääkäri taikka muu laillistettu lääkäri, laillistettu tervey-
denhoitaja ja laillistettu fysioterapeutti, joilla on työterveyshuollon toteuttamiseen tarvittava 
koulutus. Tämän palvelualan vastuuhenkilön tulee olla työterveyshuollon erikoislääkäri.  

Työterveyshuoltolain 14 §:n mukaiset sairaanhoito- ja muut terveydenhuoltopalvelut 
D34 

Työnantajan työntekijöille järjestämät sairaanhoito- ja muut terveydenhuoltopalvelut. Huo-
mioi, että yksittäinen lääkäri ei voi tarjota palvelukokonaisuutta. Palvelujentuottajalla tulee 
olla henkilökunnassa työterveyshuollon erikoislääkäri taikka muu laillistettu lääkäri, laillis-
tettu terveydenhoitaja ja laillistettu fysioterapeutti, joilla on työterveyshuollon toteuttamiseen 
tarvittava koulutus. Tämän palvelualan vastuuhenkilön tulee olla työterveyshuollon erikois-
lääkäri.  

Ultraäänitutkimukset D25 

Ultraäänitutkimus on kuvantamismenetelmä, jota käytetään muun muassa kehon sisäelin-
ten tutkimiseen. 



   
 

Valtion mielisairaala D37 

Valtion mielisairaaloita ovat sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittämiskeskuksen alaiset 
Niuvanniemen sairaala ja Vanhan Vaasan sairaala. Ilmoita palvelualan yhteydessä arvioitu 
potilasmäärä. 

Vankiterveydenhuolto D38  

Vankiterveydenhuolto järjestää vankien ja tutkintavankien terveyden- ja sairaanhoidon. 

Ympärivuorokautiset päivystyspalvelut 2607 

Ympäri vuorokauden toimivassa laajassa päivystyksessä, yhteispäivystyksessä tai ympäri 
vuorokauden toimivassa perusterveydenhuollon tai akuuttilääketieteen päivystyksessä to-
teutettava kiireellinen sairaanhoito. Sisältää myös kiireellisen hoidon tarpeen arvion ja kii-
reellisen päivystysyksikössä annetun suun terveydenhuollon, mielenterveyshoidon, päihde-
hoidon ja psykososiaalisen tuen, joka on annettava apua tarvitsevalle potilaalle hänen 
asuinpaikastaan riippumatta. Kiireellisellä hoidolla tarkoitetaan äkillisen sairastumisen, vam-
man, pitkäaikaissairauden vaikeutumisen tai toimintakyvyn alenemisen edellyttämää väli-
töntä arviota ja hoitoa, jota ei voida siirtää ilman sairauden pahenemista tai vamman vai-
keutumista. Tarkemmat tiedot päivystysasetuksesta (583/2017). 

Äitiys- ja lastenneuvolapalvelut 2538 

Äitiys- ja lastenneuvolapalvelut sikiön terveen kasvun, kehityksen ja hyvinvoinnin sekä ras-
kaana olevan ja synnyttäneen naisen terveyden määräajoin toteutettavan ja yksilöllisen tar-
peen mukaisen seurannan ja edistämisen, lapsen terveen kasvun, kehityksen ja hyvinvoin-
nin edistämisen sekä seurannan, vanhemmuuden ja perheen muun hyvinvoinnin tukemisen 
sekä lapsen kodin ja muun kasvu- ja kehitysympäristön, perheen elintapojen terveellisyy-
den edistämisen sekä lapsen ja perheen erityisen tuen ja tutkimusten tarpeen varhaisen 
tunnistamisen sekä lapsen ja perheen tukemisen ja tarvittaessa tutkimuksiin tai hoitoon oh-
jaamisen. 
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